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Zarzadzanie Kryzysem w Szkole Podstawowej nr 14 z Oddzialami
Integracyjnymi

Szczegbdlny obowigzek reagowania na niepokojace sygnaly i zachowania uczniow
spoczywa na nauczycielach. Szkota, z racji swojego charakteru i swoich funkcji, zobowigzana
jest do wezesnego rozpoznawania problemow i1 podejmowania oddziatywan profilaktycznych
(uprzedzajacych), wychowawczych (interwencyjnych), a czasami resocjalizacyjnych
(naprawczych).

Podstawowym celem pracy jest pokazanie jak skutecznie zarzadza¢ kryzysem
w szkole, czyli jak redukowa¢ czynniki majace wptyw na wzrost skutkéw destrukcyjnych
oraz jak wzmacnia¢ czynniki ochronne, innymi stowy: celem jest umiejetne zaprogramowanie

operowania czynnikami zmiany i oporu.

Zalozenia wstepne:

v’ dzialania prewencyjne powinny mie¢ pierwszefstwo przed restrykcjami, co nie
oznacza rezygnacji z madrego, dobrze uzasadnionego nacisku wychowawczego;

v’ jedynie skoordynowane, wieloplaszczyznowe, komplementarne dzialania ro6znych
podmiotéw moga doprowadzi¢ do osiagni¢cia zakladanych celow;

v’ rézne podmioty i organa miejskie winny prezentowaé¢ i promowaé jedna, spojna
strategie w zakresie przeciwdziatania kryzysom w szkole;

v’ proponowane dzialania muszg mie¢ charakter systemowy, tj. wymogiem jest objecie
koncepcja, dziataniem i badaniem skuteczno$ci wszystkich aspektow krytycznych
sytuacji wychowawczych;

v’ strategie powinny by¢ strukturg dynamiczna, tj. uwzgledniajaca aktualny stan wiedzy,
refleksji 1dziatah w obszarze przeciwdziatania przestepczosci, interwencji
kryzysowej, profilaktyki uzaleznien i inne;

v’ dzialania podejmowane w momencie kryzysu (interwencyjne) powinny by¢
maksymalnie uproszczone;

v’ strategie: ich procedury, algorytmy stanowi¢ mogg jedynie osnowe dziatan, ktorych
uszczegodtowienie powinno by¢ dostosowane do lokalnych warunkow, odmiennosci

kazdego $rodowiska szkolnego.



Ogo6lny schemat zarzadzania krvzvsem w szkole

Kryzys, jako sytuacja nieodmiennie zaskakujgca, mimo iz czasami przewidywana
i spodziewana, wymaga m.in. osobistego opanowania, adekwatnych, rzeczowych reakcji
i poczucia odpowiedzialnosci. Wazne cechy utatwiajgce skuteczne reagowanie na kryzys
mogqg by¢é cechami osobniczymi (a wigc, dostepnymi dla jednych, a dla innych
nieosiggalnymi) lub wyuczonymi (a wiec nabytymi w drodze, np. treningu). Jednak bardzo
duzo zalezy od opanowanych schematow dzialania, ktore na podobienstwo algorytmow np.
w informatyce prowadzq , krok po kroku" wykonawce, utatwiajgc podejmowanie trudnych
decyzji.
Na poczgtek, proponujemy ogolny schemat reagowania na rozne zdarzenia kryzysowe.
- okres przed kryzysem - dziatania uprzedzajace;
- okres kryzysu 1 bezposrednio po kryzysie - dziatania interwencyjne;

- okres dziatan naprawczych.

Dzialania uprzedzajace:

v' zebranie informacji o skali zjawisk majacych wplyw na powstanie kryzysu
(identyfikacja potencjalnych ofiar, czynnikéw spustowych, inne);

v' poznanie dostepnej infrastruktury pomocy;

<

poznanie skutecznych i dostepnych form pomocy;

v’ opracowanie planéw kryzysowych i dziatah, w tym procedur powiadamiania, ochrony
1 wsparcia psychicznego;

v' praktyczne uzgodnienie form i zasad wspolpracy z potencjalnymi partnerami —

uzgodnienie planow kryzysowych z poszczegdlnymi stuzbami (policja, straza pozarna,

wydziatem zarzadzania kryzysowego, strazg miejska, inne);

wyznaczenie cztonkéw Szkolnego Zespotu Kryzysowego (S.Z.K.);

ustalenie lokalizacji zbierania si¢ S.Z.K.;

rozpoznanie potrzeb szkoleniowych kadry;

DN N NN

przeszkolenie i ¢wiczenia w zakresie stosowania procedur, dzialan wynikajacych z

planéw kryzysowych;

v' wizualizowanie procedur, planéw, inne formy promocji — druk plakatow, ulotek,
skryptow;

v' przygotowanie zarzadzajacych szkola oraz Szkolnych Zespotéw Kryzysowych do

dziatan w kryzysie;



v

"oswajanie" z psychologicznymi konsekwencjami narazenia na stres pourazowy,
przekazywanie sugestii co do roli wzajemnej pomocy, pomocy specjalistycznej, ryzyka

zachowan, reakcji destrukcyjnych.

Dzialania interwencyjne
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ochrona, kierowanie, tgczenie;

dziatania formalne — powiadamianie organéw nadrze¢dnych;

zebranie Szkolnego Zespotu Kryzysowego;

gromadzenie informacji o zdarzeniu, wstepna diagnoza;

koordynowanie naptywajacych informacji;

inwentaryzacja problemows;

szacowanie priorytetdow, nadawanie rangi: umiarkowanie wazne /bardzo wazne/
ekstremalnie wazne;

ocena potrzeb;

informowanie;

koordynowanie i wlasciwe wykorzystanie zasobow ludzkich, oferowanej pomocy;

dorazna pomoc psychologiczna.

Dziatania naprawcze

v
v

koordynacja wspotpracy z innymi zaangazowanymi w dziatania instytucjami;

ocena potrzeb — ustalenie w jaki sposob zdarzenie wplyngto na stan psychiczny ludzi
(uczniowie, personel, rodzice) 1 funkcjonowanie szkoty;

opracowanie programéw poradnictwa kryzysowego adresowanego do poszczegdlnych
grup — w tym uczniow i rodzicow;

koordynacja pracy osOb zaangazowanych w pomaganie poszkodowanym, w tym:
rozdzielanie zadan; monitorowanie stresu; budowanie powigzan; gromadzenie
i udostgpnianie materialow; state gromadzenie informacji zwrotnych o efektywnosci
dziatan.;

kierowanie do specjalistow.



Realizatorzy dzialan kryzysowych

Realizacja wszelkich dziatan kryzysowych dotyczy bezposrednio zaangazowanych

w kryzys placowek, jak i instytucji nadzorujacych, interweniujacych i wspierajacych. Nie ma

watpliwosci, ze nawet najlepiej przygotowana szkota nie poradzi sobie sama ze zdarzeniami

0o szczegOlnie ostrym, dramatycznym przebiegu. W niektorych jednak sytuacjach

positkowanie si¢ zewnetrznymi zasobami nie jest konieczne, a sukces zalezy od sprawnosci

zasobow wewnatrzszkolnych. Ponizej przedstawiamy proba uporzadkowania zasobow:

»mape'.

1. Szkota (obszar dziatan wewnatrz szkolnych):

powotanie Szkolnego Zespotu Kryzysowego (Zatacznik nr 1);

opracowanie lub adaptacja znanych procedur na wypadek konkretnych zdarzen;
omoOwienie poszczegdlnych procedur w ramach innych zespotéw szkolnych,
np. wychowawczego;

podejmowanie dzialan interwencyjnych przez wychowawcow, nauczycieli,
pedagogdéw, psychologobw — niezwloczne reagowanie na krytyczne zdarzenia
wychowawcze;

zwracanie si¢ po pomoc i interwencj¢ do instytucji wymiaru sprawiedliwosci, wojska,
OC, Policji, strazy miejskiej, strazy pozarnej, pogotowia ratunkowego (wg
kompetencji stuzb);

podejmowanie wspotpracy z placoéwkami wsparcia ogdlnego i specjalistycznego;
organizowanie szkolnych form pomocy i1 wsparcia (np. udzielanie konsultacji

pedagogicznych, zaje¢ socjoterapeutycznych, inne).

2. Placowki wsparcia og6élnego:

wsparcie w dzialaniach kryzysowych wg kompetencji;
nadzoér merytoryczny;

badanie, monitorowanie skutecznosci,

edukacja;

koordynowanie wsparcia specjalistycznego.



Zakres obowigzkow pracownikow szkoly

Pielegniarki
1. udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej;
2. zglaszanie potrzeb pomocy medycznej (wg. oceny zagrozenia zycia, zdrowia);
3. aranzowanie 0sOb towarzyszacych uczniom odwozonym do szpitali;
4. udzielanie uczniom informacji o ewentualnych konsekwencjach dla zdrowia, jakie
niesie ze sobg incydent;
5. przekazanie lekarzom kluczowych informacji o sytuacji, poszkodowanych.

Wychowawcy, inni nauczyciele:

1. powiadomienie ucznidw w klasie i podjecie tematu w dyskusji (jesli jest to wtasciwe);
2. niezwloczne  zidentyfikowanie ucznidéw  potrzebujacych  porady, pomocy
1 zawiadomienie o tym psychologa, pedagoga lub specjaliste wspierajgcego szkofe;
3. eskortowanie uczniow szczegolnie pobudzonych, roztrzgsionych do miejsca udzielania
pomocy;

4. monitorowanie stanu uczniow w okresie poézniejszym,;

5. towarzyszenie uczniom rannym, chorym,;

6. angazowanie zespolu klasowego w konstruktywne lub pozadane formy aktywnosci
(w zalezno$ci od rodzaju zdarzenia);

7. zmniejszanie dolegliwosci skutkdw (w okresie po zdarzeniu).

Pedagog, psycholog:

1. koordynowanie dziatan zwigzanych z pomoca psychologiczna, w tym zglaszanie
zapotrzebowania wsparcia w tym zakresie;

2. state udzielanie informacji — informacja jest podstawowa formg pomocy w sytuacji
krytycznej;

3. pozostawanie w stalym kontakcie z wychowawcami;

4. kontaktowanie si¢ z sgsiednimi szkolami w sprawie ewentualnego wsparcia w opiece
nad uczniami;

5. prowadzenie ewidencji ucznidéw, ktorym nalezy udziela¢ pomocy;

6. informowanie rodzicow/opiekunéw prawnych o konieczno$ci udzielania pomocy

i zachgcanie do kontynuowania stosownych form pomocy poza szkota;



7. pomoc rodzicom w zrozumieniu podstawowych, typowych reakcji ich dzieci na
zdarzenie kryzysowe;
8. pomoc pracownikom szkoty w radzeniu sobie z wilasnymi reakcjami na zdarzenie

kryzysowe.

Sekretariat szkoly:
1. zawiadamianie cztonkow Szkolnego Zespolu Kryzysowego o miejscach, terminach
spotkan;
2. kierowanie sluzb interweniujagcych do miejsca incydentu, udzielanie informacji o
topografii budynku, specyficznych cechach sytuacji;
3. kierowanie wszelkich telefonéw, pytan od mediéw do osoby wyznaczonej do

kontaktow z mediami.



Dzialania Interwencyjne

Dyrektor Szkoty (lub osoba przez niego upowazniona) w czasie wystgpienia sytuacji
kryzysowej powinien:
1. Oszacowac¢ zdarzenie
a) ustali¢ 1 potwierdzi¢ rodzaj zdarzenia;
b) pozyska¢ kluczowe informacje (co si¢ stato, kto byt zaangazowany, kto jest
$wiadkiem, jak zdarzenie si¢ zaczelo).
2. Wezwac pomoc
a) w uzasadnionych sytuacjach informacje o zagrozeniu w formie zwi¢zlego komunikatu
przekazywa¢ na numer ratunkowy 112 lub nr wiasciwych stuzb ratowniczych —
Policja — 997, Straz Pozarna — 998, Pogotowie Ratunkowe — 999, Straz Miejska — 986;
b) rozpoczaé realizacj¢ szkolnych procedur ewakuacji: przeciwpozarowej, bombowej,
inne (w zaleznosci od zdarzenia);
c) wezwaé cztonkow Szkolnego Zespotu Kryzysowego w celu koordynacji procedur
postepowania.
3. Chronié, zawiadamiaé
a) zawiadomi¢ caty personel szkoly o zaistnialej sytuacji kryzysowej poprze ustalone
procedury powiadamiania ( ustne przekazanie informacji przez wyznaczong osobg);
b) chroni¢ lub odizolowa¢ wszystkie osoby bezposrednio narazone na niebezpieczenstwo
— wykonuja wszyscy nauczyciele;
c) podja¢ niezbedne dziatania zapobiegajace dezinformacji, chaosowi lub panice —
(wykonuja cztonkowie zespotu zarzadzania kryzysowego 1 pedagog szkolny).
4. Zabezpieczy¢ budynek szkoly, teren ewakuacji lub inne pomieszczenia
a) upewnic si¢, ze Wszyscy uczniowie i personel sa bezpieczni;
b) zarzadzi¢ zamkniecie drzwi wejsciowych — tylko dyrektor lub osoba upowazniona;
¢) zamkng¢ drzwi wewngetrzne tam, gdzie to mozliwe;
d) dyrektor lub osoba upowazniona musi utrzymywac¢ staly kontakt z personelem szkoty,
aby monitorowac¢ sytuacje;

e) tagodnie kierowac uczestnikami zdarzen.
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5. Czeka¢ na shluzby ratownicze
a) kierujacy dziataniami, lub osoba upowazniona, na biezaco powiadamia stuzby
ratownicze o przebiegu zdarzef, monituje zmiany wynikajace z rozwoju sytuacji,
b) jesli to mozliwe ustali¢ $wiadkow, poszkodowanych w zdarzeniu;
c) kierujacy, lub osoba upowazniona, przemieszcza si¢ do miejsca, z ktérego mozna
zarzadzac akcja i czeka na wezwane stuzb;
d) kierujacy, lub osoba upowazniona zbiera kluczowe informacje niezbedne do dalszych
dziatan.
6. Ustabilizowac elementy skladajace si¢ na sytuacje kierujac si¢ bezpieczenstwem
a) kierujacy, lub osoba wupowazniona, zapewni udzielanie pierwszej pomocy
przedmedycznej rannym (zapewniajac bezpieczenstwo uczestnikom);
b) kierujacy, lub osoba upowazniona, sprawdzi obecno$¢ uczniéw i personelu;
c) osoba wyznaczona zawiadomi (w razie potrzeby) rodzicéw/prawnych opiekunow
ucznidw o zaistnialej sytuacji;
d) kierujacy, lub osoba upowazniona, zabezpieczy miejsce zdarzenia, a w tym, przede
wszystkim, §lady 1 dowody.
7. Wspolpraca z odpowiednimi stuzbami w rozwiazaniu problemu
a) kierujacy lub osoba upowazniona pozostaje w miejscu zarzadzania, wspiera shuzby
interweniujace oraz dostarcza stuzbom ratowniczym lub porzadkowym informacji,
w tym specyficznych, dotyczacych szkoty;
b) dyrektor szkoly, lub osoba upowazniona, kieruje biezgca lub dorazng wspotpraca
personelu ze stuzbami ratowniczymi oraz Wydziatlem Zarzadzania Kryzysowego
w Zabrzu
8. Zawiadomié, gdy sytuacja zostaje opanowana
a) powiadomi¢ rodzicow/prawnych opiekundéw uczniow (wykonuje pedagog szkolny
i wychowawcy);
b) dyrektor szkoty wspodtpracuje ze stuzbami w dzialaniach po zdarzeniu, powiadamia
1 uspokaja personel.
9. Dzialania naprawcze po zdarzeniu

a) dyrektor szkoty powiadamia organ nadzoru;

b) dyrektor szkoty przeprowadza odprawg personelu.
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I. Interwencja Policji

Policja jako organ dziatajacy na podstawie szczegdlnego upowaznienia Ustawy z dnia
6 kwietnia 1990 r. o Policji zobowigzana jest migdzy innymi do ujawniania Zrdédet
demoralizacji nieletnich oraz wspotudziatu w ich likwidowaniu. Zadania w zakresie
ujawniania  nieletnich  zagrozonych  demoralizacja 1 rozpoznawania S$rodowisk
kryminogennych wykonuja w toku codziennej stuzby wszyscy policjanci.
Policja dzialania swoje opiera na:

— Ustawie o postepowaniu w sprawach nieletnich;

— Ustawie o Policji;

— zarzadzeniu nr 590 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 24 pazdziernika 2003 r. w
sprawie metod 1 form wykonywania zadan przez policjantéw w zakresie
przeciwdziatania demoralizacji i przestgpczosci nieletnich;

— Zarzadzeniu nr 1426 Komendanta Gtownego Policji z dnia 23 grudnia 2004 roku w
sprawie metodyki wykonywania czynnosci dochodzeniowo — $ledczych przez stuzby
policyjne wyznaczone do wykrycia przestepstw 1 $ciganie ich sprawcow. Policja
zajmuje si¢ nieletnimi:
do 18 roku zycia w zakresie zapobiegania i zwalczania demoralizacji; w wieku 13-17

lat, wobec ktorych prowadzone s3 postepowania o czyny karalne.

Policjantom, wykonujacym czynnosci stuzbowe przystuguja migdzy innymi
uprawnienia do:
— legitymowania osob;
— ujecia nieletniego;
— kontroli osobistej;

— przegladania zawarto$ci bagazu.

Ponadto Policja, wykonujac czynnosci w stosunku do nieletniego sprawcy czynu
karalnego, ma prawo do:
— przeszukania;
— zatrzymania;

— przestuchania.
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Uprawnienia nieletniego sprawcy czynu karalnego, to:

prawo do sktadania wyjasnien,

odmowa sktadania wyjasnien lub odmowa odpowiedzi na pytania,

zlozenie przed Policjg wyjasnien na pismie w przypadku, gdy nieletni bgdzie wolat
opisa¢ zdarzenie niz o nim mowic,

korzystanie z pomocy obroncy,

sktadanie wnioskow o dokonanie czynno$ci w postepowaniu,

ztozenie zazalenia na czynno$ci naruszajace jego prawa,

zadanie przestuchania z udzialem ustanowionego obroncy, ktdrego niestawiennictwo
nie tamuje przestuchania,

wystgpienie z inicjatywg o przeprowadzenie mediacji.

Obowigzki nieletniego sprawcy czynu karalnego, to (m.in.):

poddanie si¢ ogledzinom zewng¢trznym ciata lub innym badaniom niepotgczonym z
naruszeniem integralnosci ciata,

poddanie si¢ czynnosciom fotografowania i daktyloskopowania,

poddanie si¢ niezbednym dla postgpowania badaniom psychologicznym i
psychiatrycznym oraz badaniom potaczonym z dokonaniem zabiegéw na jego ciele
(z wyjatkiem chirurgicznych) pod warunkiem, ze dokonane sg przez uprawnionego do
tego pracownika stuzby zdrowia zzachowaniem wskazan wiedzy lekarskiej i nie
zagrazajg zdrowiu nieletniego, a przeprowadzenie ich jest nieodzowne. W
szczegoOlnosci nieletni obowigzany jest przy zachowaniu tych warunkéw poddac si¢
pobraniu krwi, wltoséw lub wydzielin organizmu,

stawiennictwo na kazde wezwanie w toku postepowania karnego oraz zawiadomienie
organu prowadzacego postepowanie o kazdej zmianie miejsca zamieszkania lub
pobytu trwajacego dluzej niz 7 dni (o czym nalezy nieletniego uprzedzi¢ przy
pierwszym przestluchaniu). W razie nieusprawiedliwionego niestawiennictwa
nieletniego sprawcy czynu karalnego mozna go zatrzymaé¢ 1 doprowadzi¢

pPrzymusowo.
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II. Interwencja Strazy Miejskiej

Straz Miejska, zgodnie z oczekiwaniami ustawodawcy zajmuje si¢ m.in. ochrong
spokoju i porzadku w miejscach publicznych, kontrolg ruchu drogowego, wspotdziataniem w
akcjach zwigzanych z ratowaniem zycia, usuwaniem skutkow klesk, zabezpieczaniem miejsc
przestepstw, katastrof, innych tego typu zdarzen. Straz miejska, jako jednostka organizacyjna
gminy, ze szczegdlng powaga traktuje obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa na terenie
placowek oswiatowych. Skuteczno$¢ przedsiewzie¢ zalezy w duzej mierze od dziatan
profilaktycznych na rzecz zapobiegania i zwalczania naruszen prawa i lezacych u ich podtoza
zjawisk patologicznych.

Sankcje stosowane wobec miodziezy to najczesciej: rozmowa w obecnosci dyrektora i
pedagoga, obowigzek wykonania plakatu lub gazetki szkolnej o tematyce profilaktycznej, czy
wreszcie stawienie si¢ w komendzie Strazy Miejskiej na rozmowe w obecnosci rodzicow.
Mozliwe jest rowniez skierowanie wniosku o ukaranie do Wydzialu Grodzkiego Sadu

Rejonowego, Sadu Rodzinnego oraz Prokuratury.

Straz Miejska opiera swoje dziatania na:
— Ustawie o postepowaniu w sprawach nieletnich;
— Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych;

— Ustawie o Wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi.

W sytuacji, gdy dziecko popelnia czyn karalny (przestgpstwo, wykroczenie):
— przyjazd patrolu SM;
— ustalenie danych osobowych;
— doprowadzenie i1 przekazanie nieletniego do najblizszej jednostki Policji z notatka
stuzbowg wraz z wyznaczonym pracownikiem szkoty;
— powiadomienie o zdarzeniu Rzecznika SM.
W sytuacji, gdy dziecko jest pod wplywem $rodkow odurzajacych:
— przyjazd patrolu SM;
— zebranie podstawowego wywiadu od dziecka, danych osobowych;

— powiadomienie, jezeli jest to mozliwe, prawnych opiekundw, rodzicow;
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zawiadomienie pogotowia ratunkowego i przekazanie dziecka pod opieke lekarza
(lekarz wystawi¢ musi zaswiadczenie, czy dziecko jest zdrowe), odwiezienie
matoletniego do domu pod opieke rodzicow/prawnych opiekunow przez
funkcjonariuszy wraz z wyznaczonym pracownikiem szkoly albo przez lekarza do
szpitala. W takich przypadkach zawsze wzywana jest karetka pogotowia. Nastepuje
tez sporzadzenie notatki stuzbowej dla Referatu Profilaktyki w celu powiadomienia

Sadu Rodzinnego dla Nieletnich.

W sytuacji, gdy dziecko jest pod wplywem alkoholu:

przyjazd patrolu SM;

zebranie podstawowego wywiadu od dziecka, danych osobowych;

powiadomienie, jezeli jest to mozliwe, prawnych opiekunoéw, rodzicow;
zawiadomienie pogotowia ratunkowego i1 przekazanie dziecka pod opieke lekarza
(lekarz musi wystawi¢ zaswiadczenie, czy dziecko jest zdrowe), odwiezienie
matoletniego do domu pod opieke rodzicoéw/prawnych opiekunow przez
funkcjonariuszy wraz z wyznaczonym pracownikiem szkoly lub przez lekarza do
szpitala;

odwiezienie do Izby Wytrzezwien w celu dokonania badania lekarskiego, stanu
ogolnego oraz zawartosci alkoholu we krwi,

pozostawienie maloletniego na Izbie Wytrzezwien — do momentu wytrzezwienia,
dziecko odbierajg rodzice (Izba Wytrzezwien ma obowigzek powiadomi¢ Sad
Rodzinny oraz rodzicow/prawnych opiekunow o zdarzeniu. Nastgpuje tez
sporzadzenie notatki stuzbowej dla Referatu Profilaktyki w celu przestania informacji

o zdarzeniu do Sadu Rodzinnego dla Nieletnich).
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III.Interwencja Strazy Pozarne;j

Straz Pozarna dawniej nazywana strazg ogniowg jest zorganizowang formacjg zajmujaca
si¢ prewencja 1 walkg z pozarami oraz innymi zagrozeniami dla zycia i zdrowia ludzkiego,
dobytku jak réwniez srodowiska naturalnego. Wynika z tego, ze walka z niekontrolowanym
rozprzestrzeniajagcym si¢ ogniem jest tylko malg czgscig obowiazkéw strazakdéw, do ktorych
nalezy rowniez usuwanie skutkow klesk zywiotowych i kataklizmow oraz zadania specjalne
zwigzane z wieloma rodzajami ratownictwa:

- Ratownictwo biologiczne, ktore sprowadza si¢ do neutralizowania czynnikéw zakaznych
oraz ochrony w czasie atakow terrorystycznych z uzyciem broni biologiczne;.
- Ratownictwo chemiczne sprowadzajace si¢ do neutralizacji czynnikéw chemicznych oraz
ochrony w czasie atakow terrorystycznych z wuzyciem broni chemicznej, Kkatastrof
chemicznych 1 niektérych katastrof drogowych.
- Ratownictwo medyczne, polegajace na udzielaniu pomocy przedlekarskiej, przed
przybyciem fachowych stluzb medycznych, lub w miejscach, gdzie stuzby te dotrze¢ nie
moga.
- Ratownictwo poszukiwawcze, do zadan ktorego zalicza si¢ lokalizacja 1 wydobycie ludzi z
zawalonych budynkéw w czasie katastrof budowlanych, trzgsien ziemi, atakow
terrorystycznych itp.
- Ratownictwo radiologiczne, sprowadzajace si¢ do ochrony ludno$ci, zwierzg 1 srodowiska
przed promieniowaniem jonizujacym.
- Ratownictwo wodne, czyli wykonywanie wszystkich niezbednych dziatah na wodzie, jak
réwniez pod jej powierzchnig na obszarze wszystkich wod $rodladowych oraz ,,rewirach”
jednostek portowych.

Straz pozarna, jako jednostka organizacyjna gminy, ze szczegdlng powaga traktuje
obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa na terenie placowek oswiatowych. Skutecznosé
przedsigwzie¢ zalezy w duzej mierze od dzialan profilaktycznych (duzy nacisk ktadzie si¢ na

¢wiczenie alarméw przeciwpozarowych).
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Procedury szczegoltowe

A. Psychologiczna interwencja kryzysowa

Definicje kryzysu psychologicznego
,Kryzys w znaczeniu psychologicznym oznacza do$wiadczanie przez osobe¢ zdarzenia

lub sytuacji jako przeszkody ,nie do zniesienia”, ktérej pokonanie przekracza zasoby i
mechanizmy radzenia sobie z trudno$ciami, jakie obecnie posiada lub z jakich zdaje sobie

sprawe”. !

,Kryzys to przejsciowy stan nieroOwnowagi wewnetrznej, wywotany przez krytyczne

wydarzenie badz wydarzenia zyciowe, wymagajacy istotnych zmian i rozstrzygnie¢”.2

,Kryzys to stan dezorganizacji, w ktorym ludzie do$wiadczaja frustracji waznych
celow zyciowych lub glebokiego naruszenia ich cyklow zyciowych, a takze zawodnosci

dotychczasowych metod radzenia sobie ze stresorami”.?

Profil osoby przezywajacej kryzys
Profil osoby przezywajacej kryzys mozna przedstawi¢ opisujac 10 podstawowych przezyc¢:
= Zaklopotanie nigdy wczesniej tak si¢ nie czutem/am,
= Zagrozenie boje sig, jestem przerazony/a, co sig teraz stanie?,
= Dezorientacja nie rozumiem, co sie dzieje, o co chodzi?,
= Impas czuje sie zablokowany/a, nie wiem, co robic,
= Desperacja musze cos szybko wymyslié,
= Apatia to wszystko nie ma sensu,
= Bezradno$¢ nie poradze sobie, tu nie ma wyjscia,
= Presja potrzebuje natychmiastowego rozwigzania,
= Dyskomfort nie potrafie sie odprezyc,

= Otepienie nic nie czuje.

' R. James i B. E. Gilliland, Strategie interwencji kryzysowej, PARPAMEDIA Wydawnictwo Edukacyjne,
Warszawa 2006

2 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu i interwencji kryzysowej. [w:] Badura-Madej (red.),
Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej. Poradnik dla pracownikow socjalnych, Interart, Katowice 1999.
w. Szlagura, Rzeczywistos¢ kryzysu — pojecie, definicje, teorie, dynamika.
http://www.interwencjakryzysowa.pl/rzeczy -

wistosc.html z 08.09.2005.
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Reakcje mlodych ludzi na kryzys
Niezaleznie od wieku, charakterystyczne sg nastepujace reakcje:

Reakcje charakterystyczne dla uczniow szkét ponadgimnazjalnych:

Zachowania regresywne w roznej postaci i nasileniu,
Zaktocenia snu i koszmary nocne,

Zaburzenia apetytu,

Le¢k o rodzing 1 najblizsze otoczenie,

Utrata zainteresowania szkotg, obowigzkami,

Bole glowy i inne objawy fizyczne,
Depresja,

Dezorientacja,

Rezygnacja,

Zachowania buntownicze,

Niechg¢ do wykazywania sig,
Roézne formy agresji, autoagresja,
Osamotnienie,

Dystans do grupy.
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Procedury odbioru dzieci ze szkoly

Podstawa prawna
§ 7 ust. 1 zalgcznika nr 2 do rozporzadzenia MEN z 21 maja 2001 r.,
art. 43 ust. 1 ustawy prawo o ruchu drogowym,

Opieke nad dzieckiem w drodze do szkoty 1 z powrotem powinni sprawowac rodzice
(opiekunowie prawni) lub upowaznione przez nich — na piSmie — osoby, zapewniajace
dziecku pelne bezpieczenstwo. Osoba, ktora moze przeja¢ peing odpowiedzialnos¢ prawng za
bezpieczenstwo dziecka musi mie¢ 18 lat, w innych przypadkach odpowiedzialno$¢ prawnag
ponosza rodzice.

I. Przyprowadzanie i odbieranie dzieci ze szkoly ponizej 7 roku zycia

A) Przyprowadzanie dziecka do szkoty

1. Rodzice lub prawni opiekunowie przyprowadzajg do szkoty
w ustalonych godzinach, sa odpowiedzialni za ich bezpieczenstwo w drodze
do szkoty.

2. Osobiscie powierzaja dziecko nauczycielowi lub osobie petigcej dyzur.

3. Daziecka chorego nie nalezy przyprowadza¢ do szkoty. Dzieci np. zakatarzone,
przezigbione, kaszlace nie moga przebywa¢ w grupie z dzie¢mi zdrowymi. Nauczyciel ma

prawo nie przyjac¢ chorego dziecka.

4. Rodzice maja obowigzek zglaszania wszelkich powaznych dolegliwosci dziecka
1 udzielania wyczerpujacych informacji na ten temat.

5. Godziny przyprowadzania dzieci:
- przyprowadzanie do szkoty: najwczesniej 15 min. przed zajgciami;

- odbieranie ze szkoly: po zakoniczonych zaje¢ciach lekcyjnych lub pozalekcyjnych.
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B) Odbieranie dziecka ze szkoty
1. Dziecko odbierane jest ze szkoty przez rodzicéw lub prawnych opiekunéw.

2. Wydawanie dziecka innym osobom moze nastgpi¢ tylko w przypadku pisemnego
upowaznienia podpisanego przez rodzicéw. Wypelnione upowaznienie rodzice osobiscie
przekazuja wychowawcy.

3. Wychowawca klasy zobowigzany jest powiadomi¢ wszystkich nauczycieli uczacych w
danej klasie o tym, kto odbiera dzieci po zakonczonych zajeciach.

4. Rodzice ponosza odpowiedzialno$¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka odbieranego ze
szkoty przez upowazniong przez nich osobg.

5. Rodzice dzieci jednorazowo wypetiaja druk o§wiadczenia o osobach odpowiedzialnych za
przyprowadzanie 1 odbieranie dziecka.

6. Upowaznienia s3 skuteczne przez caly okres uczeszczania dziecka do szkoty
1 moga zosta¢ w kazdej chwili odwotane lub zmienione.

7. Rodzice mogg upowazni¢ okreslong osobe do jednorazowego odebrania dziecka ze szkoty.
Takie upowaznienie powinno nastgpi¢ poprzez udzielenie pelnomocnictwa w formie
pisemne;j.

8. Na telefoniczng prosbe rodzica czy innej osoby, dziecko nie bedzie wydane.

9. Nauczyciel moze odmowi¢ wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby zamierzajace;j
odebra¢ dziecko bedzie wskazywal, Ze nie jest ona w stanie zapewni¢ dziecku bezpieczenstwa
(np. upojenie alkoholowe, agresywne zachowanie) Nauczyciel ma obowiagzek zatrzymac
dziecko w szkole do czasu wyjasnienia sprawy. W tym przypadku nalezy wezwaé drugiego
rodzica, opiekuna prawnego dziecka,
lub upowazniong osobe. Jezeli to niemozliwe, powiadomi¢ dyrektora szkotly
lub wicedyrektora, ktorzy powiadomia odpowiednie organy.

10. Zyczenie rodzicow dotyczace nieodbierania dziecka przez jednego z rodzicow musi by¢
poswiadczone przez orzeczenie sadowe.

11. Obowigzkiem nauczycieli jest upewnienie si¢ czy dziecko jest odbierane przez osobe
wskazang w o$wiadczeniu.

12. Nauczyciel po skonczonych zajeciach ma obowigzek wydania dziecka upowaznionym
osobom. Jest obecny przy rozchodzeniu si¢ dzieci do czasu, gdy wszystkie dzieci zostang
odebrane przez rodzicoOw.

Procedura postepowania w przypadku nieodebrania dziecka ze szkoly

1. W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane po ostatniej godzinie lekcyjne;j
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nauczyciel zobowigzany jest powiadomi¢ telefonicznie rodzicow lub osoby upowaznione do
odbioru o zaistniatym fakcie.

2. Gdy pod wskazanymi numerami telefonow (praca, dom, tel. komorkowy) nie mozna
uzyska¢ informacji o miejscu pobytu rodzicow lub o0s6b  upowaznionych
do odbioru nauczyciel przekazuje dziecko do §wietlicy.

3. Po uptywie tego czasu nauczyciel przekazuje dziecko pod opiek¢ wychowawcy $wietlicy
1 powiadamia wicedyrektora lub dyrektora szkoty o zaistniatej sytuacji, a ci w tym czasie
podejmuja proby nawigzania kontaktu z rodzicami/ prawnymi opiekunami lub osobami
upowaznionymi

do odbioru dziecka. Wicedyrektor lub dyrektor szkoty, przypadku braku mozliwosci
skontaktowania si¢ z rodzicami/ prawnymi opiekunami lub osobami upowaznionymi do
odbioru dziecka podejmuje decyzje
o poinformowaniu odpowiednich organow.

4. W przypadku braku mozliwosci powiadamiania wicedyrektora lub dyrektora nauczyciel
sam podejmuje decyzj¢ o powiadomieniu odpowiednich organéw. Szkota ma prawo wezwaé
Policje w celu ustalenia miejsca pobytu rodzicoéw/opiekundOw ucznia oraz zapewnienia
uczniowi dalszej opieki. W przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca pobytu
rodzicéw/opiekunow dziecko przekazywane jest Policji, w celu zapewnienia opieki przez Izbe
Dziecka lub Pogotowie Opiekunczo-Wychowawcze.

5. W przypadku gdy nauczyciel konczacy zajecia ze wskazanymi w procedurze uczniami i w
dalszym ciggu prowadzi zajecia lekcyjne lub pozalekcyjne z innymi uczniami a rodzic lub
osoba upowazniona nie odebrali dziecka we wskazanym czasie przekazuje je opiekunowi
swietlicy 1 powiadamia wicedyrektora lub dyrektora. Wychowawca $wietlicy przejmuje
opieke i informuje dyrektora lub wicedyrektora
o odebraniu dziecka ze $wietlicy.

II. Odbior dziecka powyzej 7 lat

1. Na poczatku roku szkolnego wychowawca zobowigzany jest zebra¢ od rodzicow pisemnag
deklaracje, okreslajacg sposob powrotu dziecka do domu po zajeciach szkolnych i1 dane
dotyczace os6b upowaznionych (imi¢ i nazwisko, numer dowodu osobistego, telefon
kontaktowy) do odbioru dziecka ze $wietlicy. Z deklaracja powinni by¢ zapoznani wszyscy
nauczyciele uczacy w danym zespole klasowym.

2. Na zyczenie rodzicéw, dziecko w wieku od ukonczenia 7 lat moze samo lub pod opieka
starszego rodzenstwa wroci¢ po zajeciach do domu, jezeli:

- czas wyjscia ze szkoty jest czasem uzgodnionym z rodzicami,

- rodzice zlozyli  pisemne o$wiadczenie, ze  ponosza  odpowiedzialnos¢
za bezpieczenstwo dziecka poza szkotg (po zajeciach),

- dziecko ukonczyto 7 lat, a uczen, pod opieka, ktorego wychodzi ze szkoly osiagnat wiek,
co najmniej 10 lat,
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- w drodze do domu nie wystepuja szczegélne niebezpieczenstwa zagrazajace zdrowi lub
zyciu dziecka (przejscie przez odcinek o nat¢zonym ruchu, przebudowa drogi, miejsca do
zabaw w poblizu drogi).

3. Uczniowie klas I-III samodzielnie wracajacy do domu, muszg posiada¢ pisemng zgode od
rodzica/opiekuna. Bez o$wiadczenia rodzicow dzieci w wieku do lat 10- czekajg na odbior
0s0b upowaznionych!

4. W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane po ostatniej godzinie lekcyjnej nauczyciel
zobowigzany jest powiadomi¢ telefonicznie rodzicéw lub osoby upowaznione do odbioru
o zaistnialym fakcie.

5. Gdy pod wskazanymi numerami telefonow (praca, dom, tel. komorkowy) nie mozna
uzyska¢ informacji o miejscu pobytu rodzicow lub o0s6b  upowaznionych
do odbioru nauczyciel oczekuje z dzieckiem w szkole 30 minut.

6. Po uptywie tego czasu nauczyciel przekazuje dziecko pod opiek¢ wychowawcy $wietlicy
1 powiadamia wicedyrektora lub dyrektora szkoly o =zaistnialej sytuacji, a ci
w tym czasie podejmujg proby nawigzania kontaktu z rodzicami/ prawnymi opiekunami lub
osobami upowaznionymi do odbioru dziecka. Wicedyrektor lub dyrektor szkoty, przypadku
braku mozliwosci skontaktowania si¢ z rodzicami/ prawnymi opiekunami lub osobami
upowaznionymi do odbioru dziecka podejmuje decyzje o poinformowaniu odpowiednich
organéw. Szkota ma prawo wezwaé Policjc w celu ustalenia miejsca pobytu
rodzicow/opiekunéw ucznia oraz zapewnienia uczniowi dalszej opieki. W przypadku braku
mozliwosci ustalenia miejsca pobytu rodzicéw/opiekundow dziecko przekazywane jest Policji,
w celu zapewnienia opieki przez Izbe Dziecka lub Pogotowie Opiekunczo-Wychowawcze.

7. W przypadku braku mozliwosci powiadamiania wicedyrektora lub dyrektora nauczyciel
sam podejmuje decyzje o powiadomieniu odpowiednich organdw.

8. W przypadku gdy nauczyciel konczacy zajecia ze wskazanymi w procedurze uczniami i w
dalszym ciggu prowadzi zajecia lekcyjne lub pozalekcyjne z innymi uczniami a rodzic lub
osoba upowazniona nie odebrali dziecka we wskazanym czasie przekazuje je opiekunowi
swietlicy 1 powiadamia wicedyrektora lub dyrektora. Wychowawca $wietlicy przejmuje
opieke i informuje dyrektora lub wicedyrektora
o odebraniu dziecka ze $wietlicy.

8. Na telefoniczng prosbe rodzica czy innej osoby, dziecko nie bedzie wydane.

IV. Sytuacje szczegolne

1. Nauczyciel stanowczo odmawia wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby
zamierzajacej odebra¢ dziecko wskazuje na spozycie alkoholu, §rodkéw psychoaktywnych
lub przejawia agresywne zachowanie 1 nie jest ona w stanie zapewni¢ dziecku
bezpieczenstwa. W tym przypadku nauczyciel wzywa drugiego rodzica lub inng upowazniong
do odbioru dziecka osobe oraz informuje o zdarzeniu przetozonego.
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2. Nauczyciel ma obowigzek zadba¢, aby dziecko zostalo odizolowane
od rodzica/opiekuna znajdujgcego si¢ pod wptywem alkoholu.

3. W przypadku, gdy rodzic zaprzecza, ze jest w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu
lub innego s$rodka psychoaktywnego nauczyciel moze prosi¢ o pomoc Policje w celu
stwierdzenia w/w faktu.

4. W przypadku, gdy sytuacja zglaszania si¢ po dziecko rodzica/opiekuna
w stanienie nietrzezwos$ci powtorzy si¢, dyrektor powiadamia pisemnie stosowne organy.

5. Uczen nie moze by¢ zwolniony z zaje¢ ani opusci¢ $wietlicy na podstawie telefonu od
rodzicow/opiekunéw. Rodzic moze dziecko odebra¢ osobiscie lub da¢ wychowawcy pisemng
informacjg.

6. Zyczenie dotyczace nie odbierania dziecka przez jednego z rodzicow musi by¢
poswiadczone orzeczeniem sagdowym.

7. Rodzice/opiekunowie ponosza odpowiedzialno$¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka
odbieranego ze szkoty lub §wietlicy przez upowazniong przez nich osobe.

8. Osoba upowazniona w momencie odbioru dziecka powinna posiada¢ przy sobie dowdd
osobisty 1 okaza¢ go w celu potwierdzenia tozsamosci w chwili, gdy jest to osoba obca
dziecku 1 nieznana nauczycielowi. W kazdej sytuacji budzacej watpliwosci, nauczyciel ma
obowigzek skontaktowac si¢ z rodzicami dziecka.

9. W wyjatkowych sytuacjach losowych nauczyciel moze po uprzednim kontakcie
z rodzicem (telefonicznym) wyda¢ pozwolenie na odebranie dziecka przez osob¢ wskazang
przez rodzica. Osoba ta zobowigzana jest napisac oswiadczenie
o odbiorze dziecka podpisujac si¢ pod nim czytelnie.

10. Nalezy udokumentowa¢ omawiane powyzej sytuacje w formie notatki shuzbowe;j.
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dotyCczy UCZNia/UCZENNICY ..uvvriiiinriiiinrieiinnresinsecsennsconne Klasa ...coovvvvviiiinniininnnnnns

ZGODA NA SAMODZIELNY POWROT

Wyrazam zgode na samodzielny powrdt mojego dziecka ..........cooiiiiiiiiiiiiiiii e
CodZICNNIC 0 ZOAZ. ...\ttt e

Przyjmuj¢ na siebie catkowita odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dziecka podczas jego samodzielnego
powrotu do domu.

czytelny podpis matki / opiekuna prawnego czytelny podpis ojca / opiekuna prawnego
Zabrze,dnia........................ *niepotrzebne skresli¢

ZGODA NA SAMODZIELNY POWROT

Wyrazam zgode na samodzielny powrdt mojego dziecka ............oooiiiiiiiiiiiiiiii e Z€ SZKoOLy
do domu lub pod opieka niepetnoletniego brata/siostry ..........cocooeviiiiiiiiiiiiiiiii. ¥

Przyjmuje¢ na siebie catkowita odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dziecka podczas jego samodzielnego
powrotu do domu.

czytelny podpis matki / opiekuna prawnego czytelny podpis ojca / opickuna prawnego
Zabrze,dnia........................ *niepotrzebne skresli¢

ZGODA NA SAMODZIELNY POWROT

Wyrazam zgode na samodzielny powrdt mojego dziecka ..............

ze $wietlicy do domu w dniu ................ 0godz. ...ovviiiiinnnnl. pod oplekq nlepeinoletmego brata/smstry
Przyjmuj¢ na siebie catkowita 0dpow1ed21a1nosc za bezpieczenstwo dziecka podczas jego samodzielnego
powrotu do domu.

czytelny podpis matki / opiekuna prawnego czytelny podpis ojca / opickuna prawnego
Zabrze,dnia........................ *niepotrzebne skresli¢

(tel. kontaktowy) (adres)

Os$wiadczam, ze moja cOrka/Syn ........cooceeveriiniiiiniirieceeee urodzonaly............
( imig i nazwisko ucznia)
uczennica/uczen klasy............. Szkoly Podstawowa nr 14 z Oddziatami Integracyjnymi im. Adama Mickiewicza
ul. Gdanska 10, 41-800 Zabrze w roku szkolnym................... bedzie odbierany po zajgciach lekcyjnych
przez
(imig i nazwisko rodzicow/ prawnych opiekunow)
lub osoby upowaznione:
Imi¢ i nazwisko Nr dowodu osobistego
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(czytelny podpis rodzicow / prawnych
opiekunow)

UPOWAZNIENIE*
Upowazniam do odbioru ze szkoty mojej cOrki/Syna .........cceceevveeveenieiciieniieeneeeieeeeens uczennicy/ucznia
klasy......... Szkoly Podstawowa nr 14 z Oddziatami Integracyjnymi im. Adama Mickiewicza ul. Gdanska 10, 41-

[EGILYMUJACEEO SIQ: . weeuveeereiieieeteieetesteeteetteneeestesse et esseaseessesneesseensesneessesssensensaensesssenseans
( seria i numer dowodu/nr legitymacji szkolnej)
(czytelny podpis rodzicow /prawnych opiekunow )

Zabrze, dnia.......cccoooorrieieiiiieinn. *wypetni¢ w przypadku jednorazowego upowaznienia
(Upowaznienie jednorazowe dostepne na stronie szkotly w zaktadce informacje dla rodzicow)

Procedura przebywania rodzicow i osob postronnych w szkole

1. Przebywanie oséb postronnych w budynku szkoty podlega kontroli.

W czasie trwania lekcji wszystkie wejscia do szkoty sg zamkniete.

3. Kazdy, kto nie jest aktualnie uczniem badz pracownikiem szkoty,
a wchodzi na jej teren, jest osobg obca.

N

4. Osoba taka jest zobowigzana przy wejsciu do szkoty zgtosi¢ przebywajgcemu  tam
pracownikowi obstugi, z kim chce sie spotka¢ poprzez podanie swojego imienia i nazwiska
oraz wskazanie pracownika szkoty do ktérego sie udaje. Pracownik obstugi ma prawo
wylegitymowac wchodzacego.

5. Wszyscy wchodzgcy do szkoty zobowigzani sg do czytelnego wpisania sie do , Ksiegi wejscia”,
w ktérej znajdujg sie rubryki:
] imi¢ 1 nazwisko;
] data;
I cel wejscia;
] godzina wej$cia i wyjscia.

6. Rodzice/opiekunowie prawni przyprowadzajacy i odbierajgcy dziecko ze szkoty moga wejs$é na
hol obok sekretariatu w wyznaczonej strefie rodzica nie wczeséniej niz 5 min przed dzwonkiem.

7. Rodzice/prawni opiekunowie i osoby obce nie mogg wchodzi¢ na teren szkoty bez
uzasadnionego waznego powodu.

8. 0Osoba wchodzgca na teren szkoty nie moze zaktécaé toku pracy szkoty.

9. Rodzice/prawni opiekunowie, ktorzy przyprowadzajg dziecko do szkoty
i odbierajg je po zajeciach, oczekujg na nie w strefie rodzica.
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10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W przypadku spdznienia sie dziecka do szkoty rodzic/opiekun prawny przekazuje dziecko
pracownikowi szkoty, ktéry odprowadza je na zajecia lekcyjne.

Rodzice/opiekunowie prawni uczniéw przewlekle chorych mogg wystgpi¢ do dyrektora szkoty
o wydanie identyfikatora zezwalajgcego na wejscia do szkoty na caty rok szkolny.

W pierwszym miesigcu nowego roku szkolnego rodzice/prawni opiekunowie uczniow klas
pierwszych mogg przebywaé¢ w budynku szkolnym w celu doprowadzenia dziecka do sali
lekcyjnej, a po zakonczonych zajeciach oczekiwaé na dziecko przed salg lekcyjng. Jest to okres
adaptacyjny trwajacy 1 miesigc, po tym okresie obowigzuje punkt 3.

W przypadkach szczegélnych lub losowych, dotyczgcych koniecznosci natychmiastowego
spotkania sie rodzica z nauczycielem pracownik szkoty dyzurujacy przy drzwiach wejsciowych
powiadamia o tym fakcie sekretariat, ktory podejmie decyzje.

Przed rozpoczeciem zajeé lub po ich zakoriczeniu rodzic/prawny opiekun moze wejs¢ do
Swietlicy szkolnej w celu doprowadzenia dziecka lub odebrania dziecka oczekujgcego tam po
skoniczonych lekcjach.

Podczas przerw miedzylekcyjnych, w okresie jesiennym i wiosennym, uczniowie moga
przebywac na boisku szkolnym pod nadzorem dyzurujgcych nauczycieli.

Zabrania sie rodzicom/prawnym opiekunom zagladania do sal lekcyjnych podczas trwania
zajed, proszenia o] przeprowadzenie rozmowy
z nauczycielem podczas trwania lekcji czy innych zajeé, oraz w czasie przerw, gdy nauczyciel
petni dyzur na korytarzu, wchodzenia do jadalni szkolnej.

Rozmowy rodzicéw/prawnych opiekundéw z nauczycielem lub wychowawcg mogg odbywac sie
podczas przerw miedzylekcyjnych, gdy nauczyciel nie petni dyzuru lub w czasie uzgodnionym z
nauczycielem

Uczniowie przebywajg na terenie szkoty tylko podczas zorganizowanych dla nich zajec:
dydaktycznych, opiekunczych, wychowawczych, sportowo — rekreacyjnych.
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Procedura post¢gpowania nauczycieli i niepedagogicznych pracownikow
szkoly w przypadku proby samobadjczej i autoagresji ucznia na terenie

szkoly.

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r.o systemie oswiaty (Dz. U. z 2016 r. poz. 1943, 1954, 198512169 oraz z
2017 r. poz. 60)

2. Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19.08.1994 (Dz. U 1994 nr 111, poz. 553)

3. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i
organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placoéwkach (Dz.U.
2013 poz. 532)

1. Pracownik szkoty, ktéry byt swiadkiem zdarzenia:
- nie pozostawia ucznia samego
- wzywa pielegniarke lub zaprowadza ucznia do gabinetu pielggniarki
- powiadamia wychowawce, pedagoga i psychologa szkolnego oraz dyrektora szkoty.

2.  Wychowawca ucznia powiadamia o zaistnialym zdarzeniu rodzicow (opiekundow prawnych)

ucznia.

3. Psycholog udziela uczniowi podejmujacemu probe samobdjcza pomocy psychologicznej w trybie
interwencji kryzysowe;j.

4. Nauczyciele bioracy udzial w interwencji wzywaja pomoc (pogotowie ratunkowe, policje),
jezeli uznajg to za konieczne (forma komunikatu w zatgczniku nr 1).

5. Wychowaweca ucznia, psycholog, pedagog szkolny, lub dyrektor szkoty informuje rodzicéw ucznia
o koniecznos$ci niezwlocznej konsultacji psychiatrycznej ich dziecka i sporzadza notatke stuzbowa,
w ktérej odnotowuje ten fakt (tre$¢ pisemnej informacji w zatgczniku nr 2)

6. Dyrektor szkoly powiadamia organ prowadzgcy i nadzorujacy szkote.

7. Dyrektor szkoly zwotuje posiedzenie Rady Pedagogicznej i pod rygorem tajemnicy informuje o
zaistniatej sytuacji w celu podjecia wspolnych decyzji co do oddziatywan, w tym obserwacji
zachowan ucznia.

8. Dyrektor szkoty zwotuje zebranie zespotu kryzysowego w celu wspdlnego podjecie dalszych

dziatan:

- zdiagnozowanie sytuacji,

- podjecie dzialan interwencyjnych,

- podjecie wspotpracy miedzy instytucjami
W sktad zespotu kryzysowego wchodzi dyrektor szkoty, lub osoba przez niego wskazana,
psycholog szkolny, pedagog szkolny, wychowawca klasy i inni nauczyciele powotani przez

dyrektora szkoty.
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9. Psycholog i/lub pedagog szkolny obejmujg ucznia i jego rodzing wsparciem poprzez:
- pomoc w uzyskaniu przez ucznia i jego rodziny pomocy specjalistycznej (zatacznik nr 3)
- realizacje zalecen zawartych we wskazaniach specjalistow opiekujacych si¢ uczniem,

- objecie ucznia pomoca psychologiczno — pedagogiczna zgodnie z rozpoznanymi potrzebami

10. Psycholog i pedagog szkolny we wspolpracy z wychowawca klasy otaczaja opieka pozostatych
uczniow klasy.

11. Wszyscy pracownicy szkoty zobowigzani s3 do monitorowania zachowania ucznia w szkole.
12. Wszyscy pracownicy szkoly unikajg umedialnienia problemu. Z mediami kontaktuje si¢ tylko

dyrektor szkoty, lub wskazana przez niego osoba.

Procedura postepowania w przypadku dokonania przez ucznia
samobadjstwa.

1. Dyrektor szkoty zawiadamia organ prowadzacy i nadzorujacy szkote.

2. Dyrektor zwotuje zebranie zespotu kryzysowego, ktory ustala plan dalszych dziatan.

3. Dyrektor informuje nauczycieli o zdarzeniu na posiedzeniu Rady Pedagogiczne;.

4. Wychowawcy klas powyzej klasy III informujg uczniow o zdarzeniu na forum klasy odczytujac

informacj¢ przygotowang przez zespot kryzysowy informacje.

e

Psycholog i pedagog szkolny udzielaja uczniom wsparcia organizujgc z nimi spotkania.

6. Wszyscy pracownicy szkoty unikajg umedialnienia problemu. Z mediami kontaktuje si¢ tylko
dyrektor szkoty, lub wskazana przez niego osoba.

7. Komunikaty w stron¢ uczniow i rodzicéw o szczegdtach sytuacji nalezy ogranicza¢ do minimum.

W szczegodlnosci nalezy:

- unika¢ opisu miejsca i metody samobojstwa,

- unika¢ przedstawiania samobojstwa jako metody radzenia sobie z problemami

osobistymi takimi jak: zawod mitosny, konflikty w rodzinie, rowie$nicze, niepowodzenia

szkolne.

Profilaktyka — dzialania szkoly shuzace minimalizowania
prawdopodobienstwa popelniania przez uczniow prob samobojczych

1. W oparciu o procedury dotyczace udzielania pomocy psychologiczno — pedagogicznej w
szkole oraz program oddzialywan profilaktycznych i wychowawczych zawartych w programie
wychowawczo - profilaktycznym, wszyscy nauczyciele sa zobowigzani do rozpoznawania
potrzeb uczniéw, w tym wstepnej oceny funkcjonowania emocjonalnego i oceny ryzyka

popehnienia przez ucznia proby samobojczej.
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2. W szkole przeprowadzono szkolenie dla Rady Pedagogicznej dotyczace oceny ryzyka
suicydalnego.

3. Nauczyciele zostali wyposazeni w poradniki i informatory dotyczace rozpoznawania ryzyka
suicydalnego i przeciwdziatania samobdjstwom.

Zakaczniki:
Zalacznik nr 1
Komunikat do dyspozytorni pogotowia ratunkowego — przyklad

Stwierdzili$my bezposrednie zagrozenia zycia naszego ucznia (...) poprzez duze ryzyko
podjecia proby samobojczej. Dlatego konieczne jest niezwtoczne przewiezienie go na
konsultacje psychiatryczng. Dlatego prosimy o szybka interwencj¢ w celu zabezpieczenia
zycia dziecka.

Zatgcznik nr 2.
Pisemne potwierdzenie przekazania informacji o zagrozeniu suicydalnym dla rodzicoéw:

Potwierdzamy, ze zostali$my powiadomieni o zagrozeniu podj¢cia proby samobdjczej przez
Nasze dzieCKO.......ooerverieneniinieienene, oraz konieczno$ci niezwtocznej /szybkiej konsultacji
specjalistycznej (psychologicznej, psychiatrycznej). Zostaty nam przekazane numery tel.

i adresy placowek gdzie mozemy uzyska¢ pomoc....... Zobowigzujemy si¢ do dostarczenia
informacji zwrotnej po konsultacji specjalistycznej w celu zorganizowania opieki i pomocy
na terenie szkoty.

Miejscowos¢, data i podpis rodzica/éw, prawnych opiekunow

Postepowanie w przypadku koniecznosci hospitalizacji psychiatrycznej,
regulacje prawne.

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19.08.1994 (Dz. U 1994 nr 111, poz. 553)

Zgodnie z art. 21 ustawy osoba, ktorej zachowanie wskazuje na to, ze z powodu zaburzen
psychicznych moze zagraza¢ bezposrednio wlasnemu zyciu lub zdrowiu innych oséb, badz
nie jest zdolna do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych, moze by¢ poddana
badaniu psychiatrycznemu rowniez bez je zgody, a osoba maloletnia takze bez zgody jej
przedstawiciela ustawowego...

e Zapis ustawy jest pomocny szkole, kiedy zostato potwierdzone ryzyko nagle lub
krétkoterminowe, a mimo tego rodzice nie wyrazaja zgody na konsultacje
psychiatryczna lub nie widza koniecznos$ci. Szkota zyskuje mozliwos¢ podjecia
koniecznych interwencji, nawet bez zgody rodzicow

e W sformutowaniu komunikatu do dyspozytorni pogotowia ratunkowego np.
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Zatacznik nr 3
Placéwki udzielajace pomocy psychologicznej i psychologicznej i1 psychiatrycznej w Zabrzu
- Centrum Interwencji Kryzysowej w Zabrzu, ul. Wyzwolenia 7, Telefon: 32 278 56 70

- Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Zabrzu, ul 3 Maja 95a, Telefon: 32 271
19 51

- Poradnia zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy ,,Feniks” ul. Grunwaldzka 46,
Telefon: 32273 32 11

- Ofrodek Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien — Poradnia zdrowia psychicznego — ul.
Park Hutniczy 6 Telefon: 32 278 11 99

- szpital psychiatryczny w Lublincu ul Grunwaldzka 48, 42-700 Lubliniec Telefon:34
35328 00

Zaloba po $mierci ucznia (uwaga: za wyjatkiem $mierci samobojczej)
I.  Dziatania uprzedzajace

- Omowienie procedur postepowania na forum Szkolnego Zespotu
Kryzysowego;

- Omowienie tematyki stresu, traumy, zaloby, reakcji typowych dla stresu
pourazowego na forum Rady Pedagogiczne;.

II.  Dzialania interwencyjne

- Poinformowanie nauczycieli, wychowawcow;

- Przypomnienie zasady kierowania dyskusja, z elementami odreagowania, z
uczniami, na potrzeby godzin wychowawczych, innych lekcji (jesli to
mozliwe: dostarczy¢ materialy instruktazowe);

- Poinformowanie uczniéw na forum klasy;

- Informacja ogdlna o okoliczno$ciach $mierci, uwzgledniajgc zyczenia rodziny
zmartego;

- Stworzenie mozliwosci uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych,
uroczystosciach o charakterze ,,wspominkowym” itp.;

III.  Dziatania naprawcze
- Ocenienie potrzeby — monitorowanie stanu psychicznego uczniéw ze

szczegbdlnym uwzglednieniem reakcji stresu pourazowego;
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- Skonsultowa¢ sytuacje z pedagogiem/psychologiem szkolnym lub specjalistg z
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej lub Centrum Interwencji Kryzysowej;
- Utlatwi¢ kontakt ze specjalistami z placowek wsparcia zewnetrznego, kierowac

w razie potrzeby.

Koniecznosé zawiadomienia o Smierci ucznia

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Powiadamianie o $mierci zawsze powinno si¢ odbywaé twarzag w twarz. Nalezy
unika¢ powiadamiania za pomocg telefonu lub poczty, jesli jest to tylko mozliwe.
Powinno si¢ odbywa¢ w mieszkaniu, nigdy na klatce, w progu drzwi.
Prawidlowe powiadamianie o $mierci musi spetni¢ nastepujace warunki: dostarczy¢
niezbedne informacje;

- Pierwsze wsparcie dla ofiar;

- Ochrona godnosci;

- Szacunek wobec ofiary jak i powiadamianej rodziny.
Powiadomienie powinno odby¢ si¢ w czasie mozliwie jak najkrotszym od ustalenia
tozsamosci ofiary 1 ustalenia tozsamos$ci oséb mu najblizszych.
Przed powiadomieniem nalezy zebra¢ informacje o relacjach ofiary z osoba
powiadamiang, o stanie zdrowia osoby powiadamianej (zwlaszcza choroby serca,
krazenia, cukrzyca itp.), ktore sg istotne do przewidywania sposobu reakcji tej osoby.
Powiadamiane osoby moga reagowa¢ w sposéb bardzo emocjonalny, niekiedy
zajdzie nawet potrzeba udzielenia pierwszej pomocy. Warto przygotowaé sobie
wsparcie pogotowia ratunkowego lub ratownikow medycznych, zeby méc umozliwié
w razie potrzeby natychmiastowg interwencj¢ lekarska.
Powiadomienie o $§mierci powinno odbywac si¢ przez co najmniej dwie osoby. Jedna
udziela informacji, druga za$ obserwuje reakcje osoby powiadamianej. Powinno ono
odby¢ si¢ na terenie przyjaznym.
Zawiadomienie powinno by¢ mozliwie jak najprostsze, np. ,,Mam dla pani/pana
bardzo zta wiadomos$¢: pani/pana bliski nie zyje”. Nalezy wyrazi¢ wspotczucie,
przykrosc¢ 1 zrozumienie.
Nalezy by¢ przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich bedzie

wymagata osoba powiadamiana. Osoby te czesto czuja potrzebe dowiedzenia si¢
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8)

9)

10)

11)

szczegotow dotyczacych $mierci bliskiego, okolicznosci itp. (jak, w jaki sposob,
kiedy, gdzie). Udzielane informacje powinny by¢ proste i zwigzle. Nalezy unikaé
drastycznych szczeg6ldow 1 informacji niepotrzebnych, odnoszacych si¢ do
drugorzednych elementow sprawy.

Nalezy skupi¢ si¢ na udzieleniu pomocy 1 wsparcia rodzinie zmartego —
zaproponowa¢ pomoc w zawiadamianiu innych bliskich, zapyta¢ czy jest co$ co
mozemy zrobi¢ dla rodziny zmartego.

Nie nalezy, po zawiadomieniu o $mierci, zostawia¢ rodziny i1 bliskich zmarlego
samych, bez opieki. Powinien zosta¢ pracownik szkoty lub pedagog, tak dtugo, az
minie pierwsza reakcja — szok lub pojawig si¢ osoby bliskie np. cztonkowie rodziny,
znajomi, przyjaciele. Nalezy poda¢ swoje dane kontaktowe (telefon, ewentualnie
adres), aby udzieli¢ informacji lub/i wsparcia, w razie potrzeby, aby rodzina ofiary
nie czuta si¢ pozostawiona sama sobie.

Jezeli rodzina zmartego nie znajduje si¢ w miejscu zamieszkania, nalezy powiadomié
sasiadow o potrzebie kontaktu z rodzing (powodem jest wydarzenie nadzwyczajne,
interwencja z udzialem medykow itp.), natomiast nie nalezy udziela¢ szczegotowych
informacji sgsiadom, nie nalezy wspomina¢ o $mierci, aby to nie oni zawiadomili
rodzine zmarlego.

Rodzina nie powinna dowiedzie¢ si¢ o $mierci bliskiej osoby z mediow lub od 0sob

trzecich. Obowigzek informowania lezy po stronie personelu szkoty, dyrekc;ji.
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Kryzys wychowawczy

1.

Powotanie zespotu kryzysowego, wspdlna ocena reakcji kryzysowych, ustalenie zasad
kontaktowania sie z osobami czy grupami zaangazowanymi w kryzys, w tym strategia
kontaktowania si¢ z mediami.

Powotanie osoby kontaktujacej si¢ z mediami.

Identyfikacja gtownych probleméw lub ,wyzwalaczy kryzysu”, stworzenie
alternatyw.

Zwotanie posiedzenia rady pedagogiczne;.

Omowienie konsekwencji, jakie kryzys przynosi wszystkim grupom spotecznosci
szkolne;j.

Ustalenie sposobdéw pracy nad metodami zapobiegania w przyszlosci takim
sytuacjom, w ktorych problemy wychowawcze, sytuacje trudne, osiggng rozmiary
kryzysu.

Gotowos$¢ do rozméw o problemach zglaszanych przez uczniow.

33



11.

111

Interwencja w sytuacji cyberprzemocy w szkole

Ujawnienie przypadku cyberprzemocy

Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzié¢

z roznych zrddet. Osobg zglaszajaca fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany

uczen, jego rodzice, inni uczniowie — $wiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

Niezaleznie od tego, kto zglasza przypadek cyberprzemocy, procedura

interwencyjna powinna obejmowac:

v’ Udzielenie wsparcia ofierze przemocy,

v’ Zabezpieczenie dowoddw i ustalenie okoliczno$ci zdarzenia,

v' Wyciagnigcie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang
postawy ucznia.

Ustalenie okolicznosci zdarzenia

Wszystkie przypadki przemocy, a wigc takze przemocy z wykorzystaniem mediow

elektronicznych powinny zosta¢ wlasciwie zbadane, zarejestrowane i

udokumentowane.

1. Jesli wiedze o zajéciu posiada nauczyciel niebg¢dacy wychowawca, powinien
przekaza¢ informacj¢ wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga
szkolnego 1 dyrektora.

2. Pedagog szkolny i dyrektor wspolnie z wychowawca powinni dokona¢ analizy
zdarzenia i zaplanowac dalsze postepowanie.

3. Do zadan szkoty nalezy takze przeprowadzenie dochodzenia w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia 1 ewentualnych §wiadkow.

4. Warto zadba¢ o udziat nauczyciela informatyki w procedurze interwencyjnej,
szczegoblnie na etapie zabezpieczania dowodow i ustalania tozsamos$ci sprawcy
cyberprzemocy.

Zabezpieczenie dowodow

1. Wszelkie dowody cyberprzmocy powinny  zostaC  zabezpieczone
1 zarejestrowane. Nalezy zanotowa¢ dat¢ i czas otrzymania materiatu, tre$¢
wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres
mailowy, numer telefonu kom., itp.) lub adres strony www, na ktorej pojawity

si¢ szkodliwe tresci czy profil.
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V.

2. Takie zabezpieczenie dowodow stanowi material, z ktérym powinny si¢

3.

zapozna¢ wszystkie zaangazowane w sprawe osoby: dyrektor, pedagog,
rodzice, a wreszcie policja, jesli doszto do ztamania prawa.
Na etapie zabezpieczania dowodoéw cyberprzemocy, jak réwniez identyfikacji

sprawcy warto korzysta¢ z pomocy nauczyciela informatyki.

Identyfikacja sprawcy

Mtodzi ludzie maja cz¢sto ztudne przekonania, iz nowe technologie zapewniajg im

pelng anonimowos$¢. Jak przekonuja specjalisci, istnieje wiele sposobow

identyfikacji zrodta cyberprzemocy. Osoby zajmujace si¢ ustaleniem okoliczno$ci

zaj$cia powinny mie¢ jednak $wiadomos$¢, iz znalezienie miejsca pochodzenia

materialu nie zawsze oznacza odnalezienie osoby, ktéra jest za zdarzenie

odpowiedzialna.

1.

Wielu sprawcéw cyberprzemocy postuguje si¢ ,,skradziong tozsamoscig”
wykorzystujagc  telefony  innych  uczniéw, profile w  serwisach
spotecznos$ciowych, ich konta pocztowe, itp. do wysylania wiadomosci badz
zamieszczania krzywdzacych  materiatow. Trudnosci z  wykryciem
,Cyberagresora” moga pojawic si¢ rowniez w sytuacji, gdy material przesytany
jest miedzy telefonami komoérkowymi droga bezprzewodowa lub wiadomosci
tekstowe na telefon wysylane sg z bramki internetowe;.

Jak jednak pokazuje praktyka, w wickszosci przypadkéw identyfikacja
agresora nie jest zbyt trudna. Ofiary cyberprzemocy czesto potrafia wskazac
sprawce, ktory najczesciej okazuje si¢ by¢ kolega ze szkoty, badz przynajmniej
maja przypuszczenie, kto moze nim by¢.

Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawca
uslugi wcelu usunigcia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych
materiatdéw. Do podj¢cia takiego dziatania zobowiazuje administratora serwisu
art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ushug droga
elektroniczng.

Szkota moze takze skorzysta¢ z pomocy organizacji zajmujacych si¢
problemem zagrozen w Internecie:

e HELPLINE http://www.helpline.org.pl/

e Dyzurnet http://www.dyzurnet.pl/
W przypadku, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo, a tozsamosci

sprawcy nie udato si¢ ustali¢ nalezy bezwzglednie skontaktowac si¢ z policja.
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Vi

Dziatania wobec ofiary cybwrprzemocy

1.

Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara cyberprzemocy
potrzebuje pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych. Musi takze
wiedzie¢, ze szkota podejmuje odpowiednie kroki w celu rozwigzania
problemu.

Uczen bedacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymac¢ porade, jak ma si¢
zachowa¢, aby zapewni¢ sobie poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢ do

eskalacji przesladowania.

. Po zakonczeniu interwencji nalezy monitorowac¢ sytuacj¢ ucznia sprawdzajac,

czy nie s3 wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe badz
odwetowe ze strony sprawcy.

Rodzice dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy powinni by¢ poinformowani
o problemie i otrzyma¢ wsparcie i pomoc ze strony szkoly. W rozmowie z
nimi pedagog lub wychowawca powinien przedstawi¢ kroki, jakie zostaly
podjete w celu wyjasnienia zajscia oraz zapewnienia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi, a takze, jesli to wskazane, zaproponowaé

rodzicom 1 dziecku pomoc specjalisty (psychologa, pedagoga).

Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy

W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty,

pedagog szkolny pelnigcy w szkole role koordynatora dziatanh wychowawczych

wobec ucznidw wymagajacych szczegoélne] uwagi, powinien podja¢ dalsze

dziatania:

1.

Rozmowa z uczniem — sprawcg cyberprzemocy o jego zachowaniu:

e Celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okoliczno$ci zajscia, wspolne
zastanowienie si¢ nad jego przyczynami i poszukanie rozwigzania sytuacji
konfliktowe;;

e Sprawca powinien otrzymac¢ jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze
szkota nie akceptuje zadnych form przemocy;

e Nalezy omoéwi¢ z uczniem skutki jego postepowania i poinformowac
o konsekwencjach  regulaminowych, ktéore zostang wobec niego
zastosowane;

e Sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dzialania i

usunigcia z Sieci szkodliwych materiatow;
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Waznym elementem rozmowy jest okreslenie sposobow zadoscuczynienia
wobec ofiary cyberprzemocy;

Jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa ucznidow, nalezy rozmawiac z
kazdym z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy;

Nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

2. Powiadomienie rodzicéw sprawcy 1 omoOwienie z nimi zachowania dziecka:

Rodzice sprawcy powinni by¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia i
zapoznani z materiatem dowodowym, a takze z decyzja w sprawie
dalszego postgpowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych
wobec ich dziecka;

W miar¢ mozliwo$ci nalezy stara¢ si¢ pozyska¢ rodzicow do wspotpracy i

ustali¢ jej zasady (mozna spisa¢ z nimi kontrakt).

3. Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna:

Praca ze sprawca powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w
zrozumieniu konsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy i
postgpowania ucznia, w tym sposobu korzystania z nowych technologii.
Szkota, ktora posiada odpowiednie warunki, pomoc psychologiczng moze
udzieli¢ sprawcy na terenie szkoty;

W uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowac
uczniowi (za zgodg rodzicow) skierowanie do specjalistycznej placowki 1

udziat w programie terapeutycznym.

VII.  Zastosowanie srodkow dyscyplinarnych wobec sprawcy cyberprzemocy

1.

Cyberprzemoc jest forma przemocy rowiesniczej i jako taka powinna podlegaé

okreslonym w wewnetrznych przepisach szkoty sankcjom. Szkola moze tu

stosowa¢ konsekwencje przewidziane dla sytuacji ,tradycyjnej” przemocy.

Warto jednak rozszerzy¢ repertuar dostgpnych srodkows;

2. Nalezy pamigtac, iz celem sankcji wobec sprawcy jest:

Zatrzymanie przemocy 1 zapewnienie poczucia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi;

Wzbudzenie refleksji na temat swojego zachowania, zrozumienie krzywdy,
jaka spowodowal 1 powstrzymanie przed podobnym zachowaniem w

przysztosci;
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VIIL

e Pokazanie spolecznosci szkolnej, ze cyberprzemoc nie bedzie tolerowana i
ze szkota jest w stanie efektywnie zareagowacé w tego rodzaju sytuacji.

3. podejmujac decyzj¢ o rodzaju kary nalezy wzia¢ pod uwage:

e rozmiar 1 rang¢ szkody — czy material zostal upubliczniony w sposob
pozwalajacy na dotarcie do niego wielu osobom (okres$la to rozmiar
upokorzenia jakiego doznaje ofiara), czy trudno jest wycofa¢ material z
Sieci, itp.;

e czas trwania prze$ladowania — czy bylo to dlugotrwate przesladowanie,
czy pojedynczy incydent;

e Swiadomo$¢ popehianego czynu — czy dzialanie bylo zaplanowane, a
sprawca byt $wiadomy, ze wyrzadza krzywde koledze (niektore akty
cyberprzemocy popethiane sg nie§wiadomie lub z niewielkg §wiadomoscia
konsekwencji), jak wiele wysitku wlozyt w ukrycie swojej tozsamosci, itp.;

e motywacje sprawcy — nalezy sprawdzi¢, czy dzialanie sprawcy nie jest
dziataniem odwetowym w odpowiedzi na uprzednio doswiadczone
przesladowanie;

e rodzaj rozpowszechnianego materiatu.

Ochrona swiadkow zglaszajgcych zdarzenie

Podobnie  profesjonalng opiekg nalezy otoczy¢ $wiadkow  zdarzenia

uczestniczacych w ustalaniu przebiegu zaj$cia. Osoby podejmujace dzialania

interwencyjne muszg mie¢ §wiadomo$¢ skutkow, jakie podejmowane dziatania
niosg nie tylko dla ofiar, ale 1 $wiadkéw zdarzen.

1. Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazi¢ ich na zemst¢ i grozby ze
strony sprawcy. Osoba, ktorej uczen zaufat informujac o jakimkolwiek akcie
przemocy, a wigc takze cyberprzemocy, ma obowiazek postepowac tak, by
swoim zachowaniem i dziataniem nie narazi¢ §wiadka zgtaszajacego problem.

2. Postepowanie interwencyjne wymaga od wyjasniajagcego sprawe dyskrecji 1
poufnego postepowania.

3. Niedopuszczalne jest konfrontowanie §wiadka ze sprawca, jako metoda
wyjasniania sprawy, czy ostentacyjne wywolywanie go z lekcji celem ztozenia
zeznan, ze wzgledu na bezpieczenstwo 1 nie narazania go na odwet ze strony

agresora.
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IX.

Sporzqdzenie dokumentacji z zajscia

1. Pedagog szkolny zobowigzany jest do sporzadzenia notatki shuzbowej z

rozmoéw ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami oraz $wiadkami

zdarzenia. Protokot powinien zawiera¢ date i miejsce rozmowy, personalia

bioragcych w niej udziat i doktadnie ustalony przebieg wydarzen.

2. Jesli rozmowa przebiega w obecnosci §wiadka (np. wychowawcy) powinien on

podpisa¢ notatke po jej sporzadzeniu.

3. Jesli zostaty zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez

wlaczy¢ do dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis, itp.).

Wspotpraca szkoty z policjg i sqdem w zakresie cyberprzemocy

Wigkszo§¢ przypadkdw cyberprzemocy nie wymaga powiadamiania sadu

rodzinnego czy policji 1 powinna by¢ rozwigzywana przy uzyciu dostepnych w

szkole srodkow wychowawczych.

Istniejg jednak sytuacje, gdy konieczne staje si¢ zgloszenie sprawy do sadu

rodzinnego:

Jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiaja wspotpracy lub nie
stawiaja si¢ do szkolty, a uczen nie =zaniechal dotychczasowego
postepowania, a do szkoty naptywaja informacje o innych przejawach
demoralizacji dziecka, dyrektor szkoly powinien pisemnie powiadomi¢ o
zaistnialej sytuacji sad rodzinny.

Podobnie, w sytuacji, gdy szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki
wychowawcze wobec ucznia, u ktérego obserwuje si¢ objawy
niedostosowania spolecznego (rozmowa z rodzicami, konsekwencje
regulaminowe wobec ucznia, spotkania z pedagogiem, itp.), a ich
zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow, dyrektor powinien
zwroci¢ si¢ do sadu rodzinnego z zawiadomieniem o podjecie
odpowiednich $rodkéw wynikajacych z Ustawy o postgpowaniu

z nieletnimi.
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Zagrozenie dzieci i mlodziezy demoralizacjg

1. W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktory nie ukonczyt 18 lat:
uprawia nierzad badz przejawia inne zachowania $§wiadczace o demoralizacji (uzywanie
alkoholu lub innych $§rodkéw odurzajacych; naruszanie praw wspotzycia spotecznego:
arogancja, wulgarno$¢, przemoc emocjonalna; popelnienie czynu zabronionego;
systematyczne uchylanie si¢ od obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki; wtoczegostwo;
udzial w dziatalnos$ci grup przestgpczych - art. 4 § 1 ustawy o postepowaniu w sprawach
nieletnich) nalezy podja¢ nastepujace kroki:

1. Nauczyciel przekazuje uzyskang informacj¢ dyrektorowi oraz pedagogowi szkolnemu;

2. Wychowawca wzywa do szkoty rodzicow (prawnych opiekunow) ucznia i informuje
ich o problemach wynikajacych z zachowania ucznia. Wychowawca wraz z
pedagogiem szkolnym, w obecnos$ci ucznia i rodzicéw, przeprowadza rozmowe. W
przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do zaniechania negatywnego
postgpowania, rodzicow za$ do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem. W toku
interwencji profilaktycznej moze zaproponowaé rodzicom skierowanie dziecka do
specjalistycznej placowki 1 jego udzial w programie terapeutycznym;

3. Wychowawca z pedagogiem sporzadzaja notatke z przeprowadzonych czynnos$ci
1 umieszczaja w dokumentacji pedagoga;

4. Jezeli rodzice odmawiaja wspolpracy lub nie stawiaja si¢ do szkoly, a nadal z
wiarygodnych zrodet naptywaja informacje o przejawach demoralizacji dziecka,
pedagog szkolny pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rodzinny lub Policje
(specjaliste ds. nieletnich);

5. Podobnie, gdy szkola wykorzystala wszystkie dostgpne $rodki oddzialywan
wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania z pedagogiem,
psychologiem, przeniesienie do rownoleglej klasy itp.), a ich zastosowanie nie
przynosi oczekiwanych rezultatow, szkota powiadamia sad rodzinny lub Policje.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

I. Razace zachowania ucznia w szkole:
1. zniewazanie innych uczniéw, ich rodzicow, nauczyciela lub innych pracownikéw szkoty
2. uniemozliwianie prowadzenia zaj¢¢,

3. falszowanie dokumentow (usprawiedliwien, ocen, itp.),
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4. celowe niszczenie lub kradziez mienia szkolnego lub prywatnego,

5. wagarowanie,

6.chuliganstwo — wszczynanie bojek, awantur, uzywanie wulgarnego stownictwa,
wytudzanie pienigdzy lub innych rzeczy, psychiczne i fizyczne znegcanie si¢ nad innymi,
7. palenie papierosoOw, spozywanie napojow alkoholowych,

8. odmowe udzialu w reprezentacji szkoty, jesli zostat do tego wyznaczony,

9. stosowanie cyberprzemocy.

I1. System reagowania

- nalezy reagowac na kazda sytuacje, w ktorej wystepuje agresja i przemoc

— brak reakcji komunikuje uczniom, ze maja prawo si¢ tak zachowywac,

- dorazne sytuacje wymagajg szybkiej 1 zdecydowanej interwencji,

- wazne jest wykazanie troski o ucznia (dotyczy to zaréwno ofiary jak i sprawcy),

- nie nalezy potepia¢ ucznia, ale wskaza¢ na zte zachowania, jasno wyraza¢ brak zgody na
stosowanie agresji 1 przemocy, - kazda sytuacje nalezy wnikliwie rozpatrywac,

- konieczne jest wspotdziatanie z innymi nauczycielami i pracownikami szkoty oraz

udzielanie sobie nawzajem wsparcia.

III. Formy dokumentowania interwencji:

1. Wpisy do dziennika,

2. Wpisy do zeszytu uwag,

3. Wpis do dziennika pedagoga szkolnego 1 psychologa szkolnego.

4. Kontrakty zawierane z uczniem, rodzicami (opiekunami).
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Procedury post¢gpowania w sytuacjach zachowania agresywnego ze strony

uczniow.
Procedura postepowania wobec przemocy réwiesniczej.

1. W sytuacjach agresywnego zachowania ze strony ucznia, nauczyciel/inny pracownik
szkoty bedacy swiadkiem zdarzenia, zobowigzany jest do natychmiastowego odizolowania
sprawcy od ofiary i przerwania aktu przemocy. Pracownik niepedagogiczny powiadamia
nauczyciela o kazdym akcie przemocy.
2. W sytuacji wyzszej konieczno$ci, nauczyciel prosi innego ucznia, by sprowadzit w miejsce
zaj$cia druga osobe¢ dorostg — wychowawce ucznia agresywnego, innego nauczyciela,
pedagoga szkolnego, dyrektora szkoty.

3. Nauczyciel zapewnia bezpieczenstwo oraz konieczng pomoc medyczng wszystkim
uczestnikom zajscia.
4. Nauczyciel informuje wychowawce/ wychowawcow klasy o zaistnialej sytuacji, a w
przypadku jego/ ich nieobecnosci, sam podejmuje dalsze dziatania.

5. Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowa z przebiegu zdarzenia oraz podjetych dziatan.
Przekazuje ja wychowawcy/ wychowawcom ucznia. Notatka pozostaje w teczce
wychowawcy 1 dokumentacji pomocy psychologiczno- pedagogiczne;.

6. Jezeli niemozliwe jest przerwanie agresji ze strony ucznia lub przewiduje si¢, ze beda
Kontynuowane zachowania agresywne, dyrektor szkoty podejmuje decyzje o
natychmiastowym wezwaniu do szkoty policji i niezwlocznym powiadomieniu o tym fakcie
rodzicow/ prawnych opiekunow ucznia. W przypadku nieobecnosci dyrektora, decyzje taka
podejmuje nauczyciel wspdlnie z pedagogiem /psychologiem szkolnym. Swiadek zdarzenia
pozostaje do przyjazdu policji.

6. W razie braku kontaktu z rodzicami/ opiekunami prawnymi, uczen moze by¢ przestuchany
w obecnos$ci wychowawcy, pedagoga/ psychologa szkolnego, dyrektora szkoty.

7. Wychowawca klasy informuje o zaistnialej sytuacji i przebiegu zdarzenia
pedagoga/psychologa szkolnego 1 dyrektora szkoty oraz powiadamia o tym fakcie
rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia.

8. Wychowawca klasy wraz z pedagogiem/ psychologiem szkolnym przeprowadza ze
sprawca zajsScia rozmowe dyscyplinujgca, z ktorej sporzadzi¢ nalezy notatke stuzbowa.
Notatka pozostaje w teczce wychowawcy 1 dokumentacji pedagoga szkolnego. W
uzasadnionych przypadkach w rozmowie takiej powinien uczestniczy¢ dyrektor szkoty. 9. W
przypadku powtarzajacych si¢ aktow agresji ze strony tego samego ucznia pedagog/psycholog

szkolny zwraca si¢ o pomoc do:
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* Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej ,

* Specjalistow ds. nieletnich Komisji Miejskiej Policji w Zabrzu

10. W trakcie podejmowanych dziatan nastgpuje wymiana informacji migdzy wychowawca
1 pedagogiem/psychologiem szkolnym. O wszystkich dzialaniach wychowawca powinien na
biezaco informowac rodzicéw/opiekunéw prawnych ucznia.

11. Zespot wychowawczy zobowigzany jest do analizy agresywnych zachowan uczniow w
trakcie posiedzen zespotu wychowawczego, w celu wypracowania jednolitych oddziatywan

wychowawczych.

Procedura post¢gpowania nauczyciela z uczniem sprawiajacym problemy

wychowawcze.

1. Wychowawca klasy :
a) podejmuje dziatania wychowawcze zmierzajace do eliminacji trudnos$ci i rozwigzania
problemow szkolnych ucznia;
b) informuje rodzicow o istniejacych trudnosciach 1 zapoznaje ich ze swoim planem dziatan,
jednoczesnie zobowigzujac rodzicoOw do rzetelnej wspotpracy.
2. W przypadku utrzymujacych si¢ trudnosci wychowawczych z uczniem wychowaweca klasy
inicjuje spotkania z pedagogiem szkolnym i psychologiem celem uzyskania pomocy
1 wsparcia w przezwyci¢zaniu probleméw wychowawczych.
3. Wychowawca informuje rodzicOw ucznia o mozliwo$ci uczestniczenia w spotkaniu.
4. Pedagog 1 psycholog we wspolpracy z wychowawcg klasy przeprowadza diagnoze
problemow wychowawczych ucznia.
5. Wychowawca wystepuje do rodzicow o zgode na przeprowadzenie badan w Poradni
Psychologiczno — Pedagogiczne;j.
6. W przypadku braku zgody rodzica na przeprowadzenie badan w poradni, a dotyczacego
ucznia zagrazajacego bezpieczenstwu innych, nauczyciel postepuje zgodnie z procedura
dotyczaca postgpowania z uczniem agresywnym.
7. Na najblizszym plenarnym posiedzeniu Rady Pedagogicznej wychowawca szczegdétowo
zapoznaje grono nauczycielskie z zaistniatym problemem, przedstawia dotychczasowe

dzialania oraz stan faktyczny.
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Procedura post¢gpowania wobec ucznia uchylajacego si¢ od realizowania
obowigzku szkolnego.

1. Wychowawca zobowigzany jest do prowadzenia systematycznej kontroli frekwencji
uczniow.

2. Nauczyciel odnotowuje kazda nieobecno$¢ ucznia na prowadzonych przez siebie zajeciach
lekcyjnych.

3. Rodzice maja obowigzek wnioskowac¢ do wychowawcy o usprawiedliwienie nieobecnosci
dziecka do 7 dni niezwlocznie po ustaniu przyczyny nieobecnosci dziecka na zajeciach
szkolnych.

4. W przypadku planowanej dlugotrwatej nieobecnosci dziecka na zajeciach, rodzice sg
zobowigzani do poinformowania o tym fakcie wychowawce klasy.

5. Rodzice mogg tez by¢ poproszeni o zgloszenie si¢ do szkoly w celu wyjasnienia
nieobecnosci dziecka.

6. W przypadku braku wspolpracy rodzica ( opiekuna) z wychowawca — rodzic nie
uczestniczy w zebraniach, konsultacjach, nie wyraza checi na spotkania indywidualne oraz w
przypadku dalszego uchylania si¢ ucznia od obowigzku szkolnego, wychowawca zgtasza fakt
dyrektorowi szkoty 1 pedagogowi szkolnemu.

7. Pedagog sprawdza przyczyny nieobecno$ci ucznia poprzez: a) rozmow¢ z rodzicami
ucznia na terenie szkoty b) wywiad w domu rodzinnym ucznia

8. Wychowawca, pedagog szkolny, psycholog oraz rodzice ucznia podejmujg wspolne
dziatania zaradcze w celu regularnego realizowania obowigzku szkolnego przez danego
ucznia.

9. W sytuacji, gdy uczen w dalszym ciggu nie realizuje obowigzku szkolnego pedagog
szkolny w porozumieniu z wychowawcg ucznia pisemnie informuje Sad Rejonowy, Wydziat
Rodzinny i1 Nieletnich w Poznaniu o uchylaniu si¢ ucznia od obowigzku szkolnego.

10. Sad Rejonowy stosuje odpowiedni §rodek wychowawczy zapobiegajac tym demoralizacji.
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Procedura wobec ucznia palacego papierosy na terenie szkoly

1. Powiadomienie wychowawcy,

2. Wpis do zeszytu uwag,

3. Rozmowa dyscyplinujgca wychowawcy z uczniem, u§wiadomienie szkodliwosci palenia
papierosow,

4. Uczen sprzata miejsce gdzie byty palone papierosy,

5. Wychowawca powiadamia rodzicéw,

6. Uczen przygotowuje i prezentuje na forum klasy referat na temat szkodliwos$ci palenia
papierosow,

7. Wplyw na ocen¢ z zachowania.

Procedura postepowania wobec aktow zastraszania, wymuszania,
wywierania presji rowniez w przypadku cyberprzemocy

Dziatania wobec sprawcy:

1. Powiadomienie wychowawcy, pedagoga szkolnego lub psychologa,
2. Wpis do zeszytu uwag.

3. Przeprowadzenie rozmowy w celu wyjasnienia przebiegu zdarzen,
4. Wezwanie rodzicow do szkoty.

5. W przypadku braku poprawy — ponowna rozmowa z rodzicami

6. Wplyw na ocen¢ z zachowania.

Dzialania wobec ofiary:

1. Powiadomienie wychowawcy, pedagoga.
2. Przeprowadzenie rozmowy w celu wyjas$nienia przebiegu zdarzen i udzielenie wsparcia.
3. Otoczenie ucznia we wspolpracy z psychologiem szkolnym szczegdlng opieka.

4. Mozliwos¢ skierowanie ucznia na terapi¢ dla ofiar przemocy.

45



Procedura postepowania wobec aktow wandalizmu.

1. Powiadomienie wychowawcy klasy.

2. W przypadku trwatych zniszczen powiadomienie pedagoga i dyrektora.

3. Wpis do zeszytu uwag.

4. Przeprowadzenie z uczniem rozmowy, w celu rozpoznania przyczyn zachowania.

5. Wezwanie rodzicow (opiekunow) do szkoty.

6. Ustalenie wspolnie z rodzicami i uczniem sposobu i terminu naprawy wyrzadzonych szkod

lub uiszczenia optaty za ich naprawe.

7. Wptyw na oceng z zachowania.

Procedura post¢epowania w przypadku zachowania uniemozliwiajacego
prowadzenie lekcji (wulgarne zachowania w stosunku do rowiesnikow,
nauczyciela, glosne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na polecenia
nauczyciela).

1. Upomnienie stowne.

2. Préba uspokojenia sytuacji w klasie.

3. Powiadomienie wychowawcy klasy.

4. W kazdym przypadku, powiadomienie rodzicoéw (prawnych opiekunéw oraz ewentualnie
kuratora sadowego).

5. W przypadku braku reakcji na interwencj¢ nauczyciela i wychowawcy, powiadomienie
dyrekcji szkoty.

6. Systematyczne spotkania z pedagogiem szkolnym.
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Procedura post¢gpowania na wypadek wystapienia kradziezy lub
wymuszenia pieniedzy lub przedmiotéow wartosciowych

Celem procedury jest okreslenie sposobu postgpowania na wypadek stwierdzenia w szkole

przypadku kradziezy lub wymuszenia pienigdzy lub przedmiotow wartosciowych,

dokonanego przez ucznia.

Sposob postgpowania:

1. Kradziez lub wymuszenie przedmiotu znacznej wartos$ci:

Dzialania majace na celu powstrzymanie 1 niwelowanie tego zjawiska winny zostac
podjete bezzwlocznie

Osoba, ktora wykryta kradziez, winna bezzwlocznie powiadomi¢ dyrektora szkoty
Nalezy przekaza¢ sprawce czynu (o ile jest znany i przebywa na terenie szkotly) pod
opieke pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoty

Nalezy =zabezpieczy¢ dowody przestepstwa tj. przedmiotow pochodzacych
z kradziezy lub wymuszenia i przekazanie ich Policji

Nalezy zazada¢, aby uczen przekazat skradziong rzecz, pokazal zawarto$¢ torby
szkolnej oraz kieszeni we wtasnej odziezy oraz przekazat inne przedmioty budzacych
podejrzenie co do ich zwigzku z poszukiwang rzecza - w obecnosci innej osoby, np.
wychowawcy klasy, pedagoga szkolnego, psychologa, dyrektora lub innego
pracownika szkoty (nalezy pamigta¢, ze pracownik szkoty nie ma prawa samodzielnie
wykona¢ czynno$ci przeszukania odziezy ani teczki ucznia. Moze to zrobi¢ tylko
Policja

We wspotpracy z pedagogiem szkolnym nalezy wustali¢ okolicznosci czynu
i ewentualnych $wiadkéw zdarzenia

Dyrektor szkoly winien wezwa¢ rodzicoéw (opiekundw prawnych) sprawcy
1 przeprowadzi¢ rozmowy z uczniem w ich obecnos$ci. Nalezy sporzadzi¢ notatke z tej
rozmowy podpisang przez rodzicow

Nalezy powiadomi¢ Policje.

sprawca winien dokona¢ zado$¢uczynienia poszkodowanemu w kradziezy.
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Procedura jesli nauczyciel podejrzewa, ze na terenie szkoly znajduje si¢

uczen bedacy pod wplywem alkoholu lub narkotykow

. Powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy (pedagoga) oraz
dyrekcje;

Odizolowanie ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledow bezpieczenstwa nie
pozostawianie go samego; stworzenie warunkow, w ktorych nie bedzie zagrozone jego
zycie ani zdrowie;

. Wezwanie pielegniarki szkolnej w celu stwierdzenia stanu trzezwos$ci lub odurzenia,
ewentualnie udzielenia pomocy medyczne;.

. Zawiadomienie o tym fakcie rodzicow/opiekundéw, ktorych trzeba zobowigza¢ do
niezwlocznego odebrania ucznia ze szkoly. Gdy rodzice/opiekunowie odmowig
odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w szkole czy przewiezieniu do placowki
stuzby zdrowia albo przekazaniu go funkcjonariuszom Policji decyduje pielggniarka
szkolna/wychowawca/pedagog, po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia
i w porozumieniu z dyrektorem szkoty;

. Dyrektor szkoly zawiadamia najblizszg jednostke Policji, gdy rodzice ucznia bedacego
pod wplywem alkoholu odmawiajg przyjscia do szkoty, a jest on agresywny badz
swoim zachowaniem daje powod do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych
osob. W przypadku stwierdzenia stanu nietrzezwosci (stezenie we krwi powyzej 0,5%o
alkoholu lub w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm®) Policja
ma prawo przewiez¢ ucznia do izby wytrzezwien albo do policyjnych pomieszczen dla
osob zatrzymanych — na czas niezbedny do wytrzezwienia (maksymalnie do 24
godzin). Jesli uczen nie ukonczyl 18 lat, o fakcie tym zawiadamia si¢ jego
rodzicéw/opiekunow oraz sad rodzinny,

. Jezeli powtarzaja si¢ wypadki, w ktorych uczen (przed ukonczeniem 18 lat) znajduje
si¢ pod wplywem alkoholu lub narkotykéw na terenie szkotly, dyrektor placowki ma
obowigzek powiadomienia o tym Policji (specjalisty ds. nieletnich) lub sadu
rodzinnego.

. Z przeprowadzonych dziatan sporzadza si¢ notatke stuzbows, ktorg podpisujg osoby

uczestniczace w podjetych czynnosciach.
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Procedura jesli na terenie szkoly zostanie znaleziona substancja wygladem
przypominajaca narkotyk

1.

Nauczyciel zachowujac srodki ostroznosci, zabezpiecza substancj¢ przed dostepem do
niej 0sob niepowolanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu
Policji, probuje, (jesli to mozliwe w zakresie dziatan pedagogicznych) ustali¢, do kogo
znaleziona substancja nalezy;

Powiadamia o =zaistnialym zdarzeniu dyrektora szkoty. Dyrektor niezwlocznie
zawiadamia Policje;

Po przyjezdzie Policji przekazuje zabezpieczong substancje i informacje dotyczace
szczegotow zdarzenia;

Z przeprowadzonych dzialan sporzadza si¢ notatke stuzbowa, ktorg podpisuja osoby

uczestniczace w podjetych czynno$ciach.

Procedura gdy zachodzi podejrzenie, Ze uczen ma przy sobie substancje
przypominajacq narkotyk

1.

Nauczyciel w obecno$ci innej osoby (wychowawcy, pedagoga, dyrektora itp.) ma
prawo zada¢, aby uczen przekazat t¢ substancje, pokazal zawartos¢ torby szkolnej oraz
kieszeni (we wilasnej odziezy) ewentualnie innych przedmiotéw budzacych
podejrzenie, co do ich zwigzku z poszukiwang substancja. Nauczyciel nie ma prawa
samodzielnie wykona¢ czynnosci przeszukania odziezy ani teczki ucznia — jest to
czynno$¢ zastrzezona wylacznie dla Policji;

O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoly oraz rodzicéw/opiekunow
ucznia i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa;

Gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji i
okazania zawartos$ci teczki, dyrektor szkoty wzywa Policje¢, ktora przeszukuje odziez i
przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancje i zabiera j3 do
ekspertyzy;

Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim
zabezpieczeniu, zobowigzany jest bezzwlocznie przekazaé¢ ja jednostce Policji.
Weczesniej probuje ustali¢, w jaki sposéb i od kogo uczen nabyl substancje. Cale
zdarzenie dokumentuje, sporzadzajagc mozliwie doktadng notatke z ustalen wraz ze
swoimi spostrzezeniami.

Z przeprowadzonych dziatan sporzadza si¢ notatke stuzbowa, ktéra podpisuja osoby

uczestniczace w podjetych czynnosciach.
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Procedura w przypadku uzyskania informacji o popelnieniu na terenie
szkoly czynu karalnego Sciganego z urzedu

IV.

Zabezpieczy¢ miejsce popetienia czynu (nie dopusci¢ w to miejsce osob postronnych
i ewentualnie ustali¢ swiadkoéw zdarzenia);

Zawiadomi¢ dyrektora szkoty oraz Policj¢ lub sad rodzinny (obowiazek ten spoczywa
na kierownictwie szkoty);

Wykona¢ ewentualne czynnos$ci zalecone przez przyjmujacego zgloszenie policjanta;
Odnotowa¢ godzine zgloszenia, sprawdzi¢ w dostepny sposodb wiarygodnosé
informacji;

W rozmowie z pokrzywdzonym ustali¢ liczbg sprawcow 1 ich dane personalne;

W przypadku zaistnienia zdarzenia, o ile jest to konieczne i mozliwe, zatrzymac¢ do
czasu przybycia Policji ofiar¢ przestgpstwa i1 jego sprawce/Ow/;

Nie nagtasnia¢ zdarzenia.

Postepowanie nauczyciela wobec osoby, ktora stata si¢ ofiarg czynu karalnego:
Udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej), badz zapewnienia jej udzielenia
poprzez wezwanie pielegniarki w przypadku, kiedy ofiara doznata obrazen;
Niezwloczne powiadomienie dyrektora szkoty;

Powiadomienie rodzicOw ucznia;

Niezwloczne wezwanie Policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢
profesjonalnego zabezpieczenia §ladow przestgpstwa, ustalenia okoliczno$ci i

ewentualnych §wiadkéw zdarzenia.

Kategorie przestepstw z Kodeksu Karnego $cigane z urzedu:

l.
2.

Udziat w bojce lub pobiciu.

Doprowadzenie matoletniego ponizej 15 lat do obcowania ptciowego lub poddania si¢
innej czynnosci seksualne;.

Zngcanie sig.

Wywieranie wptywu na $wiadka w celu sktonienia do cofnigcia skarg lub wptynigcia
na zlozone zeznania.

Podrabianie dokumentow.

Kradziez.

Kradziez z wlamaniem.
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8. Rozboj.
9. Przywtlaszczenie.

10. Oszustwo.
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Procedura postepowania na wypadek wystgpienia przypadkow pedofilii w

szkole

Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego

ucznidow, na wypadek zagrozenia wewngtrznego wynikajacego z mozliwosci pojawienia si¢

0soOb, ktére psychicznie i fizycznie beda molestowaly dzieci i naktanialy do czynnosci

seksualnych.

Osobg odpowiedzialng za procedure jest dyrektor szkoty lub osoba przez niego upowazniona.

Sposob postegpowania:

Nalezy bezzwlocznie podja¢ dziatania majace na celu powstrzymanie tego zjawiska.

w pierwszym kroku po stwierdzeniu zagrozenia nalezy powiadomi¢ dyrektora oraz
pedagoga/psychologa szkolnego

w przypadku potwierdzenia informacji o pojawianiu si¢ 0s6b obcych, zaczepiajacych
uczniow, nalezy bezzwtocznie powiadomic najblizszg placowke Policji

nastepnie dyrektor szkoly winien przekaza¢ pracownikom szkoty informacje o
stwierdzonym zagrozeniu

wychowawcy klas oraz pedagogowie szkolni winni podja¢ dziatania profilaktyczne
wsréd uczniow w celu wskazania potencjalnego zagrozenia oraz wskazania
mozliwych form przekazania informacji o osobach, ktore mogg stwarza¢ zagrozenie

w przypadku stwierdzenia, Ze uczen byt molestowany, bezzwlocznie powinni zostaé
powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie ucznia oraz policja w celu
przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajacych, ktéore umozliwig ustalenie sprawcy
molestowania

wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadza indywidualng rozmowe
z uczniem (w obecnosci rodzicoOw ustala przyczyny i okoliczno$ci zdarzenia)

dyrektor winien wezwac do szkoty rodzicoOw/prawnych opiekunéw ucznia
wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny winien przeprowadzi¢ rozmowe

z rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia
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= dyrektor szkoty w porozumieniu z rodzicami/prawnymi opiekunami ustali dziatania
z udzialem psychologa dziecigcego lub pedagoga w celu zapewnienia opieki na

uczennica/uczniem

Procedura postepowania na wypadek wystgpienia przypadkow

rozpowszechniania pornografii w szkole przez ucznia

Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego
uczniow, na wypadek zagrozenia wewng¢trznego zwigzanego z rozpowszechnianiem

materialow o charakterze pornograficznym.

Osobg odpowiedzialng za procedure jest dyrektor szkoty lub osoba przez niego upowazniona.

Sposoéb postepowania:

= W przypadku powzigcia przez nauczyciela/rodzica lub inng osob¢ informacji
o rozpowszechnianiu przez ucznia pornografii w Internecie, w szkole nalezy
bezzwlocznie powiadomi¢ dyrektora szkoty oraz administratora sieci o zaistniatym
zdarzeniu

= W przypadku, gdy uczen przekazuje informacj¢ o osobach, ktére pokazywaty
materialty pornograficzne, konieczne jest zapewnienie anonimowosci w celu
unikniecia ewentualnych konsekwencji, ktére moga by¢ zwigzane z przemoca
skierowang wobec tego ucznia przez sprawcow zdarzenia.

= Dyrektor szkoty winien przekaza¢ informacj¢ o stwierdzonym zagrozeniu
pracownikom szkoty.

= Wychowawca klasy i pedagog szkolny winien podja¢ dziatania profilaktyczne wsrod
ucznidow w celu wskazania zagrozen, jakie niesie za sobg upublicznianie materialow
o charakterze pornograficznym oraz wskazania mozliwych konsekwencji tego typu
dziatan

= Dyrektor winien wezwa¢ do szkoly rodzicéw/prawnych opiekunéw ucznia, ktory

rozpowszechnial materiaty pornograficzne
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= Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny winien przeprowadzi¢ rozmowe

z rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia.

Procedura postepowania na wypadek wystapienia przypadkow prostytucji

w szkole lub wsrod uczniow

Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego
ucznidw, na wypadek zagrozenia wewnetrznego zwigzanego z prostytucja w szkole lub wsrod
uczniow.

Osobg odpowiedzialng za procedure jest dyrektor szkoty lub osoba przez niego upowazniona.

Sposob postgpowania:

= W przypadku otrzymania informacji o sytuacji, w ktorej uczen byt $wiadkiem
czynnos$ci mogacych mie¢ znamiona prostytucji, nauczyciel/pracownik przyjmujacy
zawiadomienie powinien powiadomi¢ o zaistnialym wydarzeniu dyrektora szkoty.

» W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktéry nie ukonczyt 18 lat, uprawia
nierzad, badz przejawia inne zachowania $wiadczace o demoralizacji, nauczyciel
powiadamia wychowawce klasy, ktoéry powinien wezwa¢ do  szkoty
rodzicoéw/prawnych opiekunéw ucznia.

= W przypadku stwierdzenia przez pracownika/nauczyciela, ze uczenh/uczennica
swiadomie lub nie, dopuszczal si¢ czynnosci, ktéore moglyby by¢ uznane za
prostytuowanie si¢, powinien wezwaé¢ do szkoly rodzicow/prawnych opiekunow
ucznia.

= Wychowawca winien przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami oraz z uczniem, w ich
obecnosci. W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do
zaniechania negatywnego postepowania, rodzicow za$ bezwzglednie do szczegolnego
nadzoru nad dzieckiem. W toku interwencji profilaktycznej mozna zaproponowac
rodzicom skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki i udzial dziecka w

programie terapeutycznym.
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Jezeli rodzice/opiekunowie prawni ucznia odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg si¢
do szkoly, a nadal z wiarygodnych Zrédet naptywaja informacje o przejawach
demoralizacji ich dziecka, dyrektor szkoty winien pisemnie powiadomi¢ o zaistniatej
sytuacji sad rodzinny lub Policj¢ (specjaliste ds. nieletnich).

W sytuacji, gdy szkota wykorzystala wszystkie dostgpne jej $rodki oddziatywan
wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzezenia ucznia, spotkania z pedagogiem,
psychologiem 1 itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatow,
dyrektor szkoty winien powiadomi¢ sad rodzinny lub Policje. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

Jezeli postgpowanie $wiadczace o demoralizacji przejawia uczen, ktory ukonczyt 18
lat, a nie jest to udzial w dzialalnosci grup przestgpczych, czy popehienie
przestepstwa, to postgpowanie nauczyciela powinno by¢ okreslone przez statut i/lub
regulamin szkoty.

W przypadku uzyskania informacji o popeknieniu przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat,
przestepstwa $ciganego z urz¢du lub jego udziatu w dzialalno$ci grup przestepczych,
zgodnie z art. 304 § 2 kodeksu karnego, dyrektor szkotly jest obowigzany niezwlocznie
zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policjg.

Dyrektor szkoty winien powiadomi¢ Policj¢ o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny winien przeprowadzi¢ rozmowe z
rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia.

Dyrektor szkoty w porozumieniu z rodzicami/prawnymi opiekunami ustala
konieczno$¢ podjecia dziatan z udziatem psychologa dzieciecego w celu zapewnienia
opieki nad uczniem/uczennica, ktorzy swiadomie lub nie dopuszczali si¢ czynnosci,

ktore moglyby by¢ uznane za prostytuowanie sie.
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Procedura postepowania w sytuacji wystapienia przypadkow

niepokojacych zachowan seksualnych uczniow w szkole

Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego
ucznidow, na wypadek zagrozenia wewnetrznego zwigzanego z zachowaniami ucznidow o

charakterze seksualnym.

Osoba odpowiedzialng za procedure jest dyrektor szkoty lub osoba przez niego upowazniona.

Sposéb postgpowania:

= Nauczyciel lub inny pracownik szkoty pracownik powinien powiadomi¢ wychowawce
klasy i/lub pedagoga/psychologa szkolnego o przypadkach niepokojacych zachowan
seksualnych uczniow w szkole, a jezeli jest ich $wiadkiem, Zzada od wucznia
zaprzestania czynno$ci i podejmuje z nim rozmow¢ wychowawczg.

= W przypadku, gdy uczen przekazuje nauczycielowi informacj¢ o niepokojacych
zachowaniach seksualnych, konieczne jest zapewnienie anonimowos$ci w celu
unikniecia ewentualnych konsekwencji, ktére moga by¢ zwigzane z przemoca
skierowang wobec tego ucznia przez ucznidéw, ktdrzy brali czynny udziat w tego typu
zachowaniach

= Wychowawca lub pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza rozmowe z uczniem
oraz informuje o zaistniatym zdarzeniu rodzicéw ucznia.

= Jezeli przeprowadzenie rozmowy z uczniem nie jest wystarczajace dla zmiany jego
zachowan, wychowawca, pedagog lub psycholog szkolny przekazuje rodzicom
informacj¢ o zachowaniu ich dziecka, zobowiazujac ich jednoczes$nie do szczegdlnego
nadzoru nad nim

* Wychowawca moze wezwaé rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia do szkoly i
przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w ich obecno$ci oraz ustali¢ z nimi dalsze
wspodlne postgpowanie z dzieckiem.

= W sytuacji kiedy rodzice odmawiaja wspotpracy lub nie reaguja na wezwanie do
pojawienia si¢ w szkole, gdy szkola wykorzysta dostepne jej metody oddzialywan

wychowawczych 1 nie przynosza one spodziewanych efektow, a zachowanie ucznia
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wskazuje na znaczny stopien demoralizacji (np. uprawianie nierzadu), dyrektor szkoty
pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji Sad Rejonowy Wydziat Rodzinny i
Nieletnich lub Policj¢ — Wydziat ds. Nieletnich.

Gdy zachowanie ucznia moze §wiadczy¢ o popetnieniu przez niego przestgpstwa (np.
gwattu), pedagog/psycholog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoty po
uprzednim powiadomieniu o zajSciu rodzicéw/opiekundéw ucznia, zawiadamia
najblizsza jednostke Policji, ktora dalej postepuje zgodnie ze swoimi procedurami.
Pedagog cate zdarzenie dokumentuje, sporzadzajac mozliwie doktadng notatke.

Jezeli postgpowanie §wiadczace o demoralizacji przejawia uczen, ktory ukonczyt 18
lat, a nie jest to udzial w dzialalnosci grup przestgpczych, czy popehienie
przestepstwa, to postepowanie nauczyciela powinno by¢ okreslone przez statut i/lub
regulamin szkoty.

W przypadku uzyskania informacji o popetnieniu przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat,
przestepstwa $Sciganego z urz¢du lub jego udziatu w dzialalno$ci grup przestepczych,
zgodnie z art. 304 § 2 kodeksu karnego, dyrektor szkoty jako przedstawiciel instytucji

jest obowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policjg.
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Zagrozenia zewne¢trzne

,Organ prowadzacy szkote lub placoéwke, odpowiada za zapewnienie warunkow
dziatania szkoty lub placowki, w tym bezpieczenstwa i1 higienicznych warunkow nauki,
wycowania i opieki”. (Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty, Dz.U. z 2004 r.,

Nr 256, poz. 2572 z pézn. zm).

Pozar

W przypadku wystapienia zagrozenia powodujacego konieczno$¢ przeprowadzenia
ewakuacji osob imienia z budynku, decyzje o jej podjeciu wydaje Dyrektor Szkoly
Podstawowej nr 14 z Oddzialami Integracyjnymi im. Adama Mickiewicza w Zabrzu lub
osoba zastepujaca go, odpowiedzialna za bezpieczenstwo oséb i mienia w szkole.

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991r. o ochronie przeciwpozarowej.

Art. 4. ust. 1. Wiasciciel budynku, obiektu budowlanego lub terenu, zapewniajgc ich ochrong
przeciwpozarowq jest obowigzany:

4) zapewni¢ osobom przebywajgcym w budynku, obiekcie budowlanym Ilub na terenie,
bezpieczenstwo i mozliwos¢ ewakuacyi,

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 kwietnia
2006r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych obiektow budowlanych
i terenéw.

§ 13.1 Wiasciciel lub zarzgdca obiektu zawierajgcego strefe pozarowq przeznaczong dla
ponad 50 0sob bedqgcych jej statymi uzytkownikami, niezakwalifikowang do kategorii ludzi ZL
1V, powinien co najmniej raz na 2 lata przeprowadzaé praktyczne sprawdzenie organizacji
oraz warunkow ewakuacyji.

2. Wiasciciel lub zarzadca obiektu powinien powiadomi¢ wiasciwego miejscowo komendanta
powiatowego (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej o terminie przeprowadzenia dzialan,

o ktorych mowa w ust. 1, nie pdzniej niz na tydzien przed ich przeprowadzeniem.
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Alarm ewakuacyjny
Ustalono, ze sygnatem do ewakuacji szkoty jest przerywany sygnat dzwigckowy

(dzwonek) przerywany 2-3 sek. dzwonek, 2-3 sek. przerwa (--- --- --- ).

Sygnat dzwigkowy powinien trwa¢ do czasu zakonczenia ewakuacji lub do czasu, gdy
pozwola na to warunki. Wiacznik dzwonka znajduje si¢ przy gabinecie dyrektora.

W przypadku awarii badz braku energii elektrycznej alarm oglaszany jest poprzez wybrane
przez dyrektora osoby zapowiedzig stowna:

Uwaga! Uwaga! Oglaszam alarm ewakuacyjny szkoty.

Miejsce do ewakuacji
Wyznacza si¢ na miejsce zbiorki boisko szkolne.

Przydzial obowiazkéw
Dyrektor

— podejmuje decyzje o ewakuacji,

— organizuje akcje ratownicza,

— sprawdza stan ucznidw, nauczycieli 1 pracownikéw administracyjnych,

— sprawdzenie parteru, czy wszyscy zostali ewakuowani,

— wspoldziata ze stuzbami ratowniczymi,

— w czasie ¢wiczen zapewnia obecno$¢ personelu medycznego.

Pan P. X

— nadzoruje przebieg ewakuacji,

— zbiera raporty od wszystkich nauczycieli (Wzor raportu Zatgcznik 7)

Pani Y

— otwieranie drzwi ewakuacyjnych,

— wyznaczenie osoby, ktdra zabezpieczy gl. wylacznik pradu (znajduje si¢ przy gtéwnym
wejsciu),

—wyznaczenie osoby do ewakuacji mienia: w pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ sprzet
komputerowy z sekretariatu nr 2 (parter) oraz z sekretariatu nr 38 (suterena),

— wykonanie innych czynnosci zleconych przez dyrektora.

Pani 1.
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— powiadamia stuzby ratunkowe wg. ustalonej kolejnosci, (w przypadku ¢wiczen nalezy
powiadomi¢ komendanta Powiatowego Strazy Pozarnej o terminie przeprowadzenia ¢wiczen
przeciwpozarowych, nie p6zniej niz na tydzien przed ich przeprowadzeniem),

— kierowanie akcjg ewakuacyjng mienia z sekretariatu nr 2,

— wykonanie innych czynnosci zleconych przez dyrektora.

Pani E.

— sprawdzenie sutereny i sali gimnastycznej, czy wszyscy zostali ewakuowani,

— wykonanie innych czynnosci zleconych przez dyrektora.

Pani D.

— sprawdzenie I pigtra, czy wszyscy zostali ewakuowani,

— wykonanie innych czynnosci zleconych przez dyrektora.

Pan P.

— sprawdzenie II pigtra, czy wszyscy zostali ewakuowani,

— wykonanie innych czynnosci zleconych przez dyrektora.

Wychowawcy klas, nauczyciele:

— nakazujg opuszczenie budynku uczniom zgodnie z zasadami bezpiecznej ewakuacji,
— znajomo$¢ rozmieszcezenia sal lekcyjnych i1 kierunku ewakuacji,

— zabezpieczaja sal¢ (zabranie dziennika lekcyjnego, klucz pozostawiajg w drzwiach),
— nadzorujg przebieg ewakuacji,

— wykonuja polecenia dyrektora.

Zasady prowadzenia ewakuacji:
Ewakuacj¢ prowadzi si¢ w kazdym przypadku poprzez wyjscie z danego

pomieszczenia — dalej przez pionowe i poziome drogi ewakuacyjne zgodnie z oznakowaniem
kierunkéw ewakuacji (ostateczna decyzja dotyczaca kierunku ewakuacji nalezy do opiekuna
grupy 1 zalezy od zaistniatej sytuacji, niekoniecznie musi pokrywaé si¢ z kierunkiem
okreslonym przez znaki ewakuacyjne).

Po zarzadzeniu ewakuacji nauczyciele i pozostaly personel szkoty znajdujacy sie¢
w pomieszczeniach budynku ma za zadanie:
— otworzy¢ drzwi na drogach komunikacji ogoélnej i ewakuacyjne zapasowe,
— wylaczy¢ lub zabezpieczy¢ urzadzenia i materialy, ktore stwarzaja zagrozenie,
— kierowa¢ ewakuacja.

Nauczyciele, pod ktorych opieka przebywaja uczniowie, majg za zadanie zajaé si¢
jedynie ta grupa, jej ewakuacjg 1 bezpieczenstwem. Zobowigzuje si¢ nauczycieli do
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zdyscyplinowania grup z ktorymi prowadza zajecia w chwili ogloszenia alarmu, sprawdzania
obecno$ci ucznidow na poczatku kazdej lekcji. Opuszczajac sale lekcyjne nie zabieramy
zadnych rzeczy ze soba, pozostawiamy drzwi do pomieszczen zamknigte (nie na klucz, klucz
w drzwiach), okna rowniez powinny zosta¢ zamkni¢te. Nauczyciel, opiekun grupy zabiera ze
sobg dziennik lekcyjny. Po opuszczeniu obiektu nauczyciel udaje si¢ z grupa ucznidw na
boisko szkolne, ustawia w dwuszeregu i sprawdza obecno$¢. Tak ustawiona grupa pozostaje
na miejscu razem z nauczycielem/opiekunem, do czasu wydania odpowiednich decyzji przez
dyrektora (lub DAR — dowodca akcji ratowniczej).

W czasie ewakuacji nalezy kierowac si¢ zaistniala sytuacja przy zachowaniu
ponizszych zasad:
— nie przeciska¢ si¢ w przeciwleglym kierunku do ruchu ludzi,
— izolowac¢ pomieszczenia, w ktorych powstatl pozar, od pozostatych przez zamknigcie drzwi,
— w pierwsze] kolejnosci ewakuowaé osoby z tych pomieszczen, gdzie wystepuje realne
zagrozenie dla zycia i zdrowia oraz osoby niepelnosprawne,
— na poszczegdlnych odcinkach catej drogi ewakuacji nadzorowaé ewakuacje,
— nie dopuszcza¢ do powstania spigtrzen, bezwtadnego ruchu, wzglednie paniki,
— zachowac¢ spokdj 1 opanowanie,
— tagodzi¢ powstajaca sytuacje napi¢gciowo — nerwowa,
— nie dopusci¢ do powracania pracownikdéw 1 ucznidéw w poprzednie miejsca,
— w przypadku zagini¢cia osoby natychmiast zglosi¢ ten fakt pierwszemu napotkanemu
strazakow1 pytajac go o nazwisko,
— udzieli¢ w razie potrzeby pierwszej pomocy przedmedycznej i lekarskiej (Zatgcznik 8),
— podporzadkowac sie kierujacemu akcja ratownicza,
— w przypadku koniecznosci ratowania lub samoratowania si¢ z zadymionego pomieszczenia
nalezy pami¢ta¢, ze najmniejsze zadymienie wystepuje przy posadzce, trzeba wiec petza¢ lub

czolgac si¢ 1 glowe trzymac jak najnizej,

61



Powodz

Etap I — Wystapienie zagrozenia powodziowego
Szkota nie jest zlokalizowana w poblizu rzek dlatego nie ma bezposredniego

zagrozenia powodziowego.

Etap II — Po otrzymaniu informacji o wystapieniu mozliwosci zalania budynku szkoly

1. Po wstepnej ocenie sytuacji nalezy zarzadzi¢ przeprowadzenie ewakuacji

2. Wylaczenie doptywu gazu i pradu

3. Uczniowie ewakuowani na wyzsze pigtra

4. Zabezpieczenie rzeczy warto$ciowych (na wyzsze kondygnacje lub poza budynek
szkoty, w zalezno$ci od stopnia ewakuacji).

5. Zabezpieczenie budynku szkoty przed zalaniem poprzez uszczelnienie drzwi i
innych nisko polozonych otwordw.

6. W miar¢ mozliwosci nalezy dokumentowa¢ prowadzone dzialania, a nast¢pnie

poinformowa¢ Wydzial Oswiaty i Wychowania oraz Kuratorium Os$wiaty.
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Choroba zakazna

Po otrzymaniu np. od rodzicow lub z medidw informacji o podejrzeniu niebezpiecznej
choroby zakazZnej u ucznia nalezy:
1. Potwierdzi¢ wiadomo$¢ u:
a) lekarza — jesli to mozliwe;
b) dyzurujacego inspektora sanitarnego — 32 253 24 60 lub 504 559 608 po godzinie 15 (numer
dyzurny telefonu alarmowego Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego).
2. Ustali¢ z dyzurujgcym inspektorem sanitarnym sposob postepowania.
3. Zawiadomi¢ wiasciwy Wydzial Oswiaty i Wychowania 1 Kuratorium O$wiaty.
4. Nadzorowal przestrzeganie zalecen shuzb sanitarnych przez pracownikow szkoty i
uczniow.
5. Przygotowa¢ informacj¢ dla ucznidw i rodzicow przy wspotpracy Oddziatu Nadzoru
Oswiaty Zdrowotnej 1 Promocji Zdrowia Panstwowej Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologiczne;j.
6. Zorganizowaé (w razie potrzeby) spotkanie rodzicow z lekarzem chordb zakaznych
lub przedstawicielem Oddziatu Nadzoru Higieny Dzieci 1 Mlodziezy Panstwowej Stacji

Sanitarno-Epidemiologiczne;.
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Incydent bombowy

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Opracowany i przygotowany plan po$piesznej ewakuacji uczniéw oraz pracownikéw z
budynku szkoty.

Zawiadamiajgc Policje nalezy poda¢ nastepujace informacje: rodzaj zagrozenia i
zrodto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony podejrzany
przedmiot); tre§¢ rozmowy z osobg informujaca o podtozeniu tadunku wybuchowego;
numer telefonu, na ktory przekazano inf.: nazwisko osoby zgtaszajacej, opis miejsca i
wyglad ujawnionego przedmiotu.

Wskazane jest uzyskanie od Policji potwierdzenia przyjetego zgtoszenia.

Wezwanie stuzb pomocniczych, takich jak: pogotowie ratunkowe, straz pozarna,
pogotowie gazowe, pogotowie wodno-kanalizacyjne, pogotowie energetyczne.

Do czasu przybycia Policji akcjg kieruje dyrektor szkoty, administrator obiektu/terenu
lub osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w placowce.

Po przybyciu Policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze
kierowanie akcja.

- nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia policjantow;

- przy braku informacji o konkretnym miejscu podlozenia ,,bomby”,
uzytkownicy klas ipomieszczen powinni je sprawdzi¢ i ich bezposrednie
otoczenie, pod katem obecnosci przedmiotéw nieznanego pochodzenia;

- pomieszczenia ogolnodostepne (korytarze, klatki schodowe, toalety, piwnice)
oraz najblizsze otoczenie zewngtrzne obiektu, sprawdzajg i przeszukuja osoby
wyznaczone lub stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo w danej instytucji;

- podejrzanych przedmiotéw nie wolno dotyka¢! O ich lokalizacji nalezy
powiadomi¢ dyrektora szkoty oraz osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo.

Po ogloszeniu ewakuacji przez dyrektora, nalezy zachowaé spokdj 1 opanowanie,
pozwoli to sprawnie i bezpiecznie opusci¢ zagrozony rejon.

Po ogloszeniu ewakuacji w szkole, nalezy szybko 1 w sposob kontrolowany, opusci¢
klasy, pracownie 1 pomieszczenia stuzbowe w budynku szkoty, zabierajac rzeczy
osobiste (torebki, plecaki, itp.).

Identyfikacja 1 rozpoznaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz jego
neutralizacja zajmuja si¢ uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komorki

organizacyjne Policji.

10) Podczas dziatan, zwigzanych z neutralizacjg ,,bomby”, stosowac si¢ do polecen Policji.
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Podejrzany przedmiot lub przesylka w szkole

Gdy w szkole znajdziemy podejrzany przedmiot lub przesytke nalezy:
1. Odizolowa¢ miejsce lub zabezpiecz pomieszczenie.
UWAGA! Nikt nie moze si¢ zbliza¢, otwiera¢, dotyka¢ i wachaé podejrzanych przedmiotow.
2. Zadba¢ o zamknigcie okien, wylaczenie systeméw wentylacji i klimatyzacji, by nie
powodowac ruchu powietrza w pomieszczeniu.
2. Przykry¢ uszkodzony, podejrzany przedmiot lub przesytke, gdy zawiera jakakolwiek
podejrzang zawarto$¢ w formie: ptynnej lub statej (proszek, pyl, galareta, piana lub inne).

3. Zadzwoni¢ lub wyznaczy¢ osobe, ktoéra zadzwoni pod jeden z ponizszych numerow

alarmowych:
a) 997 — Policja,
b) 112,

6. Ustali¢, ktore osoby mialy kontakt z podejrzanym przedmiotem, przesylika.

7. Zadba¢, by osoby te doktadnie umyty rece.

8. Zgromadzi¢ te osoby w jednym pomieszczeniu i przypilnowaé, by z nikim si¢ nie
kontaktowaty 1 pozostaty tam do przybycia stuzb.

Po przybyciu wlasciwych stuib, bezwzglednie stosowaé si¢ do ich zalecen.
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Zagrozenie terrorystyczne

1 Wtargniecie napastnika (terrorysty) do szkoly

Ponizsze rekomendacje odnosza si¢ do niezbednej reakcji nauczyciela i dotycza sytuacji
wtargnigcia napastnika z niebezpiecznym narzgdziem lub bronig, ktory strzela do oséb

znajdujacych si¢ na korytarzu i w salach lekcyjnych, tzw. aktywny strzelec.

= Jezeli nie miales szansy na ucieczke, ukryj si¢, zamknij drzwi na klucz
(zabarykaduj sig¢) - szybkie zamkni¢cie drzwi moze uniemozliwi¢ napastnikowi

wejscie do pomieszczenia i zabicie kolejnych oséb

=  Woycisz i uspokoj uczniow - wszelkie dzwigki wydostajace si¢ z sal lekcyjnych moga
spowodowac probe wejscia napastnika do pomieszczenia lub ostrzelanie sali lekcyjne;j

przez drzwi czy $ciang

= Zaopiekuj si¢ uczniami ze SPE2 i uczniami, ktorzy potrzebuja pomocy - nalezy
zwroci¢ szczegdlng uwage na dzieci, ktére specyficznie reagujg na stres i mogg miec

problemy z opanowaniem emocji

= Kaz bezwzglednie wyciszy¢, wylaczy¢ telefony - niespodziewane sygnaly telefonow
mogg zdradzi¢ obecnos¢ osob wewnatrz zamknigtych pomieszczen i zacheci¢
napastnika do wejscia

= Poinformuj policj¢ wysylajac informacje¢ tekstowa - SMS o zaistnialej sytuacji - w
przypadku wtargniecia napastnika do szkoty niezbednym jest natychmiastowe
przekazanie informacji policji

= Zaslon okno, zgas$ Swiatlo - nalezy zaciemni¢ sal¢ aby utrudni¢ obserwacje 0os6b
zabarykadowanych w salach lekcyjnych przez osoby wspolpracujace z napastnikami,

a znajdujace si¢ na zewnatrz obiektu szkolnego

= Nie przemieszczaj si¢ - przemieszczanie si¢ moze powodowac dzwigki lub cien, ktory

moze zosta¢ zauwazony przez napastnikow
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Stan ponizej linii okien, zejdz ze Swiatla drzwi - przebywanie w $wietle drzwi rzuca

cien i moze zosta¢ zauwazone przez napastnikow

Zejdz z linii strzalu, poloz si¢ na podlodze - z reguly napastnicy strzelajg na
wysokos$ci okoto 1 do 1,5 m. Strzaty z broni palnej bez problemu penetrujg drzwi 1

mogg zabi¢ osoby znajdujace si¢ wewnatrz

Jezeli padng strzaly, nie krzycz - napastnicy oddajac na slepo strzaty przez
zamkniete drzwi chcg sprowokowac krzyki przerazonych osob 1 upewnic si¢ czy w

salach rzeczywi$cie nikogo nie ma

Nie otwieraj nikomu drzwi - interweniujace oddziaty policji w przypadku takiej
koniecznosci same otworzg drzwi. Napastnicy mogg zmusi¢ osoby funkcyjne do

przekazania komunikatu, ktory ma spowodowac otwarcie drzwi

W przypadku wtargnie¢cia napastnika do pomieszczenia podejmij walke, ktora
moze by¢ ostatnig szansa na uratowanie zycia - w sytuacji obecnos$ci aktywnego
strzelca jego celem jest zabicie jak najwigkszej liczby ludzi. W takiej sytuacji podjecie

walki moze da¢ jedyng szanse¢ na uratowanie zycia

W przypadku bezposredniego kontaktu z napastnikami, ktorzy daza do przejecia kontroli nad

szkola:

Wykonuj bezwzglednie polecenia napastnika - wszelkie proby oporu moga by¢

uznane przez napastnikoOw jako akt agresji 1 zakonczy¢ si¢ $miercig zaktadnikow

Na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste, np. telefon - wszelkie proby

oszukania napastnikow mogga zakonczy¢ si¢ Smiercig osoby oszukujacej
Poinformuyj, ze nie mozesz wykona¢ jakiego$ polecenia - w takim przypadku

ewentualne niewykonanie polecenia napastnikow nie zostanie potraktowane jako

proba oporu
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Nie patrz terrorystom w oczy, unikaj kontaktu wzrokowego - w takiej sytuacji

patrzenie w oczy moze zosta¢ uznane za akt prowokacji i agresji

Nigdy nie odwracaj si¢ plecami do napastnika - odwracanie plecami moze zosta¢

uznane jako akt agresji czy lekcewazenia, utrudnia takze orientacje w sytuacji

Nie zwracaj na siebie uwagi - niezwracanie na siebie uwagi moze zwigkszy¢ szanse
na uratowanie zycia w przypadku, gdy zamachowcy zdecyduja si¢ zabi¢ kogo$ dla

przyktadu

Nie lekcewaz napastnika i nie badz agresywny - brak szacunku i agresja moga

zosta¢ ukarane przez zamachowcow

Nie oszukuj terrorysty - oszustwo moze zosta¢ potraktowane jako brak szacunku czy

agresji 1 zosta¢ ukarane

Uspokaéj uczniow, zawsze zwracaj si¢ do nich po imieniu - zwracanie si¢ do
uczniéw po imieniu pozwala na ich spersonalizowanie, co moze spowodowac lepsze

ich traktowanie przez zamachowcoéw

Poinformuj napastnika o uczniach ze schorzeniami - wiedza ta w konsekwencji
obnizy agresj¢ ze strony zamachowcoéw wobec dzieci, ktorych zachowanie odstaje od

reszty

Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz si¢ zwrdci¢ do ucznidow - kazda
aktywno$¢ podjeta bez zgody zamachowcdéw moze zosta¢ potraktowana jako akt

oporu czy agresji i w konsekwencji ukarana

Zawsze Korzystaj z dobrej woli terrorysty - nigdy nie wiadomo, kiedy kolejny raz

bedziemy mogli napi¢ si¢ czy zjes¢ positek.

W przypadku dziatan antyterrorystycznych podjetych przez policje:
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Nie uciekaj z miejsca zdarzenia, nie wykonuj gwaltownych ruchéw — mozesz
zosta¢ uznany za terroryste - policja w trakcie operacji odbijania zakladnikéw nie

jest w stanie odrozni¢ napastnikow od ofiar

Nie prébuj pomaga¢ stuzbom ratowniczym, dyskutowa¢ z nimi - proba pomocy
sitom bezpieczenstwa bez ich wyraznej zgody czy prosby moze zosta¢ potraktowane

jako akt agresji

Poléz sie na podlodze, trzymaj rece z otwartymi dlonmi najlepiej na wysokoSci
glowy - taka pozycja pozwala widzie¢ ewentualne niebezpieczne narzedzia bedace w

posiadaniu zamachowcow, ktorzy wtopili si¢ w szeregi zaktadnikow

Shuchaj polecen i instrukcji grupy antyterrorystycznej, poddawaj sie jej
dzialaniom - postawa taka utatwia dziatania policji, a takze identyfikacje

zamachowcow, ktorzy probuja si¢ wtopi¢ w szeregi napastnikow

Nie trzyj oczu w przypadku uzycia gazéw lzawiacych - tarcie oczu tylko pogarsza

skutki uzycia gazu tzawigcego

Pytaj o pozwolenie zaopiekowania si¢ swoimi uczniami - wszelkie samowolne

dziatania mogg zosta¢ potraktowane jako akt agresji i mogg utrudni¢ akcje ratunkowsg

Odpowiadaj na pytania funkcjonariuszy - policja zbiera kluczowe informacje
majace si¢ przyczyni¢ do skutecznej akcji uwolnienia zaktadnikéw 1 identyfikacji

zamachowcow

Badz przygotowany na traktowanie ciebie jako potencjalnego terrorysty dopoki
twoja tozsamos¢ nie zostanie potwierdzona - w pierwszej fazie operacji odbijania
zaktadnikow policja nie jest w stanie odrozni¢ zaktadnikow od napastnikow, ktorzy

czesto probuja si¢ wtapia¢ w thum 1 uciec z miejsca ataku

Po wydaniu polecenia wyjscia — opus$¢ pomieszczenie jak najszybciej, oddal si¢ we
wskazanym Kierunku - w przypadku interwenc;ji sit bezpieczenstwa nalezy wykonac

polecenia doktadnie tak, jak tego chcg sity interwencyjne
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= Nie zatrzymuj si¢ dla zabrania rzeczy osobistych, zawsze istnieje ryzyko wybuchu

lub pozaru - najwazniejsze jest uratowanie zycia i zdrowia, a dopiero pdzniej

ratowanie dobr materialnych.

= Po zakonczeniu akcji Policji dyrektor lub osoba upowazniona:

a) sprawdza czy wszyscy uczniowie, nauczyciele 1 personel szkotly
opuscili budynek — w przypadku braku kogokolwiek nalezy
powiadomi¢ Policje,

b) nie pozwala aby uczniowie niepetnoletni samodzielnie wracali do
domoéw, odbierajg uczniow rodzice. Nalezy prowadzi¢ ewidencje

odbieranych uczniow.

Kontakt z mediami w sytuacji kryzysowej

Dyrektor szkoty, osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo oraz personel musza by¢

przygotowani na réznorodne warianty udzielania informacji o zdarzeniu. Nalezy pamigtac, ze

przekaz medialny ksztaltuje wyobrazenie o rodzaju i rozmiarze kryzysu w daleko wigkszym

stopniu niz bySmy chcieli. Lepiej wiec kontrolowaé przeptyw informacji, niz narazac

wizerunek szkoly na histeryczne plotki i sensacje. Poza tym media oprocz funkcji czysto

komunikacyjnej i opiniodawczej czgsto petnig rolg informacyjng wobec rodzin w sytuacjach

traum masowych jak katastrofy itp.

Wskazowki dla osoby wyznaczonej do kontaktu z mediami:

Nawigza¢ wspoélprace z przedstawicielami medidow zanim nastgpi kryzys,
dzigki temu prawdopodobienstwo, ze informacje o przebiegu zdarzenia
kryzysowego, beda wicksze;

Wspotpracowa¢ z Wydzialem Edukacji 1 Szkolnym Zespotem Kryzysowym
w przygotowywaniu oficjalnych komunikatéw dla mediéw podczas zaistnienia
kryzysu lub po nim;

Wyznaczy¢ osobg sposrdéd personelu szkoty lub zespotu kryzysowego,
odpowiedzialng za kontakt z dziennikarzami;

Zadba¢ o to, aby wylacznie osoba wyznaczona miata mozliwosé

przekazywania informacji do mediow;
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- wyznaczy¢ miejsce na terenie szkoty, z ktorego beda udzielane informacje
podczas kryzysu (sala gimnastyczna);

- Zwroci¢ uwage, aby dziennikarze otrzymywali informacje od wyznaczonego
personelu 1 nie ,,werbowali” rozméwcow sposrod uczniow;

- Oczekujacych dziennikarzy warto, szczegdlnie w niesprzyjajacych warunkach
pogodowych, ugosci¢ w wydzielonych pomieszczeniach. Nalezy tez zadbac

dla nich o dostgp do niezbednych urzadzen.
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Zalaczniki

Zatacznik 1

Sktad Szkolnego Zespotu Kryzysowego, powotanego dnia .................... roku:
1. Dyrektor mgr Jolanta Kmie¢ — przewodniczaca;
2. Peoreeere e — ewakuacja;
TN SR — pomoc psychologiczno-pedagogiczna, wsparcie;
T/ o TR — administrator budynku szkoty;
ST o FRR — pielggniarka;
6. Wicedyrektor. .................. — kontakt z mediami;
R o TR — pomoc techniczna przy sprzecie komputerowym 1 przy
Sieci;
B Pr e — ustny przekaz informacji w przypadku

zagrozenia sytuacjg kryzysowa, telefoniczne informowanie odpowiednich

stuzb (pogotowie, policja, straz pozarna, itp.).

Wspotpraca ze szkolnym zespolem wychowawczym, w sktadzie:

1. wszyscy wychowawcy;

2. P — pedagog.
3. P - psycholog
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Zatacznik 2

Szkolne formy pomocy 1 wsparcia (konsultacje pedagogiczne, pedagogizacja rodzicow,
zajecia socjoterapeutyczne):

1. Tematyka zaje¢ warsztatowych ,, Trening komunikacji i zastgpowania agresji” (praca z
uczniem).

2. Pedagogizacja rodzicow.

3. Konsultacje psychologiczne i psychoedukacja: w trakcie konsultacji psychologicznych
rodzice moga uzyska¢ odpowiedz na nurtujgce ich pytania, jakie napotykaja w czasie
wychowania dzieci takie jak:

— dlaczego moje dziecko mnie nie stucha?;

— moje dziecko nie chce jes¢;

— jak pomoc dziecku w kontaktach z réwiesnikami,

— czy moje dziecko bierze narkotyki?;

— jak rozmawia¢ z synem/corka?
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Zatacznik 3
Stownik pojec
Algorytm — skonczony, uporzadkowany zbidr jasno zdefiniowanych czynnos$ci, koniecznych

do wykonania pewnego zadania. Okres$lenie czesto uzywane w sensie: przepis, instrukcja.

Zwykle sformutowany w sposob §cisty, w oparciu o jezyk matematyki.

Czynniki spustowe — okoliczno$ci, bodzce, ktére zwiekszaja prawdopodobienstwo, ze w

danej sytuacji pojawig si¢ okreslone zdarzenia.

Czynniki przedwypadkowe — czynniki, okoliczno$ci, ktore moga uprzedza¢ zdarzenie

krytyczne

Interwencja kryzysowa — metoda systemowego, interdyscyplinarnego oddziatywania na
osoby w kryzysie, dostarczajaca wszechstronnego wsparcia, wielostronnej pomocy, w

szczegoOlnosci koncentrujgcej sie¢ na emocjonalnym aspekcie kryzysu.

Kierowanie — tu: jedna z zasad dzialania w krytycznych momentach, fagodne, stanowcze
postepowania z osobami w kryzysie, zwigzane z prawdopodobnym oszotomieniem,
doswiadczaniem dysocjacji, standw rozkojarzenia, nierdbwnowagi psychicznej. W
najprostszym sensie: prowadzenie najdalej od miejsca zdarzenia, najdalej od dalszego

zagrozenia, najdalej od poszkodowanych.

Lgczenie — tu: jedna z zasad dziatania w krytycznych momentach, budowanie
podtrzymujacej, wspotczujacej, nie osadzajacej wiezi werbalnymi i niewerbalnymi §rodkami.
Dobra relacja z poszkodowanymi, nawet bardzo krétkotrwata, ma w pomocy kryzysowej

ogromng wage.

Ochrona — tu: jedna z zasad dziatania w krytycznych momentach, zorganizowanie, cho¢by
symbolicznego schronienia przed dalszym zagrozeniem lub dalsza ekspozycja na urazowe
bodzce. Im mniej bodzcoOw dotrze do dzieci (i dorostych), im mniej zobacza, dotkna, ustysza,

powachaja, odczuja, tym lepiej. Chron przed gapiami, przedstawicielami medidéw.

Szkolny Zespotl Kryzysowy (SZK) — zespot sformowany w okresie dziatan poprzedzajacych

kryzys. Dobor osob do takiego zespotu powinien by¢ bardzo staranny i rozwazny. Jego
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przedstawiciele powinni pamigta¢, ze w okreslonych sytuacjach mogg zosta¢ sprowadzeni do
roli personelu pomocniczego. Bedzie tak w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia (sytuacje z zaktadnikami, zabdjstwo na terenie szkoty), ktore rozciaga si¢ w czasie i
wymaga natychmiastowej interwencji stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porzadek
publiczny. Czlonkowie zespolu powinni naby¢ umiejgtnos$¢ rotacji rol, gdyz w niektérych
sytuacjach konieczne bedzie zastgpowanie si¢ nawzajem.

Ponizej przedstawione zostaty typowe role zespotu (na podstawie James, Gilliland, 2005):

Koordynator reagowania kryzysowego — osoba umiejgca podejmowac trafne decyzje pod
presja czasu ina podstawie ograniczonych danych. Zaleca sie, aby wywodzita si¢ z wladz
szkoly, znata rozklad pomieszczen budynku oraz elementy planu kryzysowego. Rolg jej jest

wdrazanie, kierowanie i1 ocena planu kryzysowego;

Koordynator przebiegu interwencji kryzysowej — odpowiada za przeprowadzenie dzialan
zgodnych z planem kryzysowym. Powinien zna¢ techniki interweniowania kryzysowego i
radzi¢ sobie z roznymi rodzajami kryzysow, od katastrof do zdarzen obejmujacych

pojedyncze osoby;

Lqgcznik 7 przedstawicielami mediow — odpowiada za nawigzanie i utrzymanie kontaktu

z dziennikarzami zarowno mediow lokalnych jak tez ogdélnokrajowych. Powinien posiadaé
gruntowng wiedze¢ na temat sytuacji konfliktowych oraz metod komunikowania si¢ w
kryzysie, jak tez umie¢ konstruowa¢ informacje dla mediéw oraz ocenia¢ skutki podawania

konkretnych informacji dziennikarzom,;

Lgcznik 7 Policjq i stuzbami porzgdkowymi, ratowniczymi, medycznymi — jego skuteczno$¢
uzalezniona jest od jako$ci kontaktéw z organami $cigania. Powinien mie¢ obszerng wiedz¢
na temat procedur bezpieczenstwa i wystepujacych zagrozen w $rodowisku lokalnym.
Ponadto osoba taka powinna zna¢ procedury zglaszania zawiadomien o przestepstwach, tryb
prowadzenia postgpowan powypadkowych oraz w sprawach o przestgpstwa. Zadaniem jej jest
rowniez zapewnienie odpowiedniej pomocy medycznej osobom poszkodowanym oraz
powiadamianie 0sOb zainteresowanych o stanie zdrowia zaangazowanych w sytuacje

kryzysowa;
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Lgcznik ze spolecznoscig lokalng i rodzicami — podstawowym zadaniem tej osoby jest
kontaktowanie si¢ z rodzicami i przedstawicielami spolecznosci lokalnej oraz dostarczanie im
informacji oraz wsparcia. Jest to bardzo wazne, poniewaz te kontakty beda silnie wptywac na

mozliwos$ci poradzenia sobie ze skutkami zdarzen kryzysowych;

Osoby interweniujgce w kryzysie — personel zaangazowany w interwencje kryzysowa nalezy
dobiera¢ sposrod osoéb majacych silng motywacje¢ do udzielania pomocy innym, np.
psychologéw, pedagogdéw, wychowawcow, pielggniarek etc. Wazng sprawa jest, aby osoby te
miaty dobry kontakt z dzie¢mi lub mtodzieza. Decydujace dla sprawnego i1 profesjonalnego
dziatania jest przeszkolenie z udzielania pomocy psychologicznej, prowadzenia
odreagowania, debriefingu, itp. Nie kazda osoba bg¢daca pedagogiem, wychowawca czy
psychologiem szkolnym jest automatycznie dobrym kandydatem na interwenta. Konieczne
jest tutaj oprocz motywacji do pomocy innym, odpowiednie przeszkolenie, trening i

doswiadczenie;

Logistyk — osoba ta powinna mie¢ dostgp do materialdow niezbednych dla dziatania w
kryzysie, np. papieru, dtugopisow, telefonow, wody pitnej, ale takze srodkow transportu i

tacznosci (kierownik administracyjny szkoty).

Sytuacja kryzysowa, kryzys w szkole — zbieg zdarzen, okoliczno$ci, zachowan, ktore
zakltocajg naturalny tryb funkcjonowania szkoty, burzg ,,rutyn¢”, zdarzenia, ktore nastepuja

nagle, nieoczekiwanie.

Ujecie nieletniego — to ,,schwytanie” go na gorgcym uczynku czynu zabronionego lub w
poscigu podjetym bezposrednio po popehieniu czynu. Po ujgciu nieletniego policjant
powinien poinformowaé go o przyczynie uj¢cia i pouczyé o prawie zlozenia zazalenia do
sedziego rodzinnego na czynno$¢ naruszajaca jego prawo. Jezeli nie wystapia przestanki do
zatrzymania nieletniego, po dokonaniu, zgodnie z przepisami ustawy o postgpowaniu w
sprawach nieletnich, czynnosci z jego udzialem, winien on by¢ niezwlocznie przekazany

rodzicom lub opiekunom, ktérzy pisemnie potwierdza przejecie nieletniego.

Zatrzymanie nieletniego — jezeli jest to konieczne ze wzgledu na okolicznos$¢ sprawy, Policja
moze zatrzymac, a nast¢pnie umiesci¢ w policyjnej izbie dziecka nieletniego, co do ktorego

istnieje uzasadnione podejrzenie, ze popehit czyn karalny, a zachodzi uzasadniona obawa
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ukrycia si¢ nieletniego lub zatarcia sladow tego czynu, albo gdy nie mozna ustali¢ tozsamosci
nieletniego. Policja o zatrzymaniu nieletniego niezwlocznie zawiadamia jego rodzicow lub
opiekunow. Przez niezwloczne powiadomienie nalezy rozumie¢ dopeinienie obowigzku
powiadomienia tych osob, gdy tylko zostanie ustalony ich adres, numer telefonu itp. Jezeli
zachodzi konieczno$¢ dokonania z udzialem nieletniego czynnosci w wypadkach nie
cierpigcych zwloki, a przed rozpoczgciem tych czynnosci brak jest podstaw do zatrzymania
nieletniego, Policja doprowadza go do jednostki albo — w miar¢ potrzeby — dokonuje
czynnosci w miejscu jego zamieszkania. Jezeli nie zajdg przestanki do zatrzymania
nieletniego, po zakonczeniu czynnosci dokonywanych z jego udzialem poza miejscem
zamieszkania, przekazuje gorodzicom lub opiekunom (za pisemnym potwierdzeniem

przejecia nieletniego).
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Zatacznik nr 4
Plan ewakuacji budynku szkoly
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Zatacznik nr 5
Zdjecia budynku szkoty
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Zatacznik nr 6
Wzor powiadomienia Strazy Pozarne;j

Zabrze, dnia .........ccooeeeevinnn. I.

Pan Komendant Powiatowy
Panstwowej Straiy PoZarnej

w Zabrzu

Dyrekcja Szkota Podstawowa nr 14 z Oddziatami Integracyjnymi im A. Mickiewicza
w Zabrzu, ul. Gdanska 10, zawiadamia zgodnie z §13 pkt 2 Rozporzadzenia MSWiA z dnia
21 kwietnia 2006 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych obiektow
budowlanych 1 terendow, ze w dniu .......cceeeueeenns I. 0 €0dZ. .ooveriiiiiieiien, przeprowadzi
alarm ewakuacyjny majacy na celu praktyczne sprawdzenie organizacji oraz warunkow

ewakuacji obiektu szkolnego.
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Zalacznik nr 7

Wzor raportu ewakuacji budynku szkoty

Raport ewakuacji budynku Szkoly Podstawowej nr 14 w Zabrzu ul.

Gdanska 10

Klasa

Sala

Stan
wg dziennika

Stan faktyczny

Czytelny podpis
opiekuna

Uwagi

Sporzqdzit:
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Zatacznik nr 8
Pierwsza pomoc przedmedyczna

ABC REANIMACJI — MINIPORADNIK
Pig¢ minut bezdechu i zatrzymanej pracy serca wystarczy, aby w mozgu ludzkim

zaszty nieodwracalne zmiany. W takich przypadkach czas jest bezcenny. W sytuacji $wiadka
moze znalez¢ si¢ kazdy.

1. Sprawdz, czy jest przytomny:
- delikatnie potrzasnij za ramiona,
- glo$no zapytaj - np.: Co si¢ Pani (Panu) stato?
- sprawdz reakcje na np. klepnigcie w policzek lub bdl,
- sprawdz, czy wystepuja mocne krwawienia.

2. Sprawdz, czy oddycha:
- postuchaj oddechu przy ustach ratowanego,
- poczuj wydychane powietrze na policzku (grzbiecie dioni).
- popatrz na ruchy oddechowe klatki piersiowej lub brzucha.

3. Sprawdz krazenie:
- zbadaj t¢tno na tetnicy szyjnej (do 10 sekund) — opuszki dwodch palcow (wskazujacy i
srodkowy) przyklada si¢ lekko uciskajac w zaglebieniu pomigdzy chrzagstkami krtani a
migs$niem szyi,
- sprawdz po obu stronach.

4. Jezeli nie oddycha:
- odegnij gtowe do tytu (nie wolno w podejrzeniu urazu szyi!),
- wysun zuchwe pacjenta do przodu.

5. Rozpocznij sztuczng wentylacje:
- utdz ratowanego na plecach i usun ciata obce z jego ust,
- zaci$nij palce jednej r¢ki na nosie ratowanego, mocno przycis$nij usta do ust ratowanego 1
wykonaj powolny, zdecydowany wydech.

6. Jezeli nie ma krazenia, rozpocznij masaz zewnetrzny serca:
- zdejmij ubranie z klatki piersiowej ratowanego,
- znajdz punkt ucisku, znajduje si¢ on w odlegtosci ok. dwoch szerokosci palca od ,,dolnego”
konca mostka,
- pot6z w tym punkcie nadgarstek jednej reki, na nim nadgarstek drugiej, sple¢ palce rak,

- wyprostuj ramiona — ucisni¢cia wykonuj dzieki cigzarowi swojego ciala,
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- ucisk powinien powodowac ugiecie mostka na 3-5 cm.,
- uciskaj rytmicznie z czestotliwoscig 100 uci$nie¢ mostka/min.
7. Gdy prowadzisz jednoczes$nie oddech i wentylacje:
- sekwencja 30 uci$nie¢ mostka na 2 oddechy.
8. (Gdy jestes sam 1 nie dajesz sobie rady:
- prowadZ sam masaz.
9. Jak zatamowac¢ krwawienie:
Krew z zyly jest ciemnoczerwona, wyptywa jednostajng struzka. Krew tetnicza jest jasna,
wyptywa rytmicznie:
- lekkie krwawienie z reguly ustaje samo,
- w przypadku mocnego krwawienia sprobuj ucisnaé tetnice doprowadzajaca krew, podniesé
krwawiagcg konczyne powyzej serca.
10. Zat6z opatrunek uciskowy:
- nakryj ran¢ gaza jatowa,
- umocyj ja kilkoma okrazeniami opaski (prowizorycznie mozesz uzy¢ paska, krawata),
- na gaze¢ naloz ,,poduszeczke” np. z nierozwinigtego bandaza lub dowolnego materiatu,
- owin wszystko mocno opaska,
- tylko w wyjatkowych sytuacjach (np. amputacja konczyny, duze obce ciato tkwigce w ranie)

mozesz zastosowac opaske uciskowa odcinajaca catkowicie doptyw krwi do rany.
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Zalacznik nr 9

Wykaz niezbednych telefonow stuzb ratowniczych

PODMIOT NUMER TELEFONU

Pogotowie Ratunkowe 999
Straz Pozarna 998
Policja 997

Policyjna Izba Dziecka
Numer alarmowy z telefonu komérkowego 112
Straz Miejska 986

Stuzba Dyzurna Miasta
Pogotowie Energetyczne 991
Pogotowie Gazowe 992
Pogotowie Cieplownicze 993
Pogotowie Wodno-Kanalizacyjne 994

Powiatowa Stacja Sanitarno-

Epidemiologiczna w Zabrzu/Katowicach

Telefon alarmowy (tylko w naglych przypadkach)

Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania

Kryzysowego

Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Biuro Edukacji

gl. specjalista ds. bezpieczenstwa
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Zatacznik nr 10
Wykaz aktéw prawnych dotyczacych zarzadzania kryzysowego

10.

11.

12.

13.

14.

. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r ,,0 zarzadzaniu kryzysowym” (Dz. U. Nr 89, poz.

590).
Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r ,,0 stanie klgski zywiotowej” (Dz. U. Nr 62, poz.

558 z p6zn. zmianami).

. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r ,,0 stanie wyjatkowym” (Dz. U. Nr 113, z pdzn.

zmianami).

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r ,,0 Policji” (Dz. U. Nr 7 z 2002 r poz. 58 z pozn.
zmianami).

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 ,,0 ochronie przeciwpozarowej” (Dz. U. Nr 147 z 2002
r poz. 1229 z pézn. zmianami).

Ustawa z dnia 8 wrzes$nia 2006 r ,,0 Panstwowym Ratownictwie Medycznym” (Dz. U.
Nr 191, poz. 1410).

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 ,,0 systemie o$wiaty” (Dz. U. Nr 256 z 2004 r, poz.
2572 z pbzn. zmianami).

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r ,,0 postgpowaniu w sprawach nieletnich” (Dz.
U. Nr 11 22002 r, poz. 109 z p6zn. zmianami).

Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r ,,0 przeciwdziataniu narkomanii” (Dz. U. Nr 23
z 2003 r, poz. 198).

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r ,,0 wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi” (Dz. U. Nr 147 z 2002 1, poz. 1231 z pdzn. zmianami).
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 16 pazdziernika z2006 r ,,w sprawie systemow
wykrywania skazen i wtasciwos$ci organow w tych sprawach” (Dz. U. Nr 191 poz.
1415).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28 wrzes$nia 1993 r ,,w sprawie powszechne;j
samoobrony ludnos$ci” (Dz. U. Nr 91, poz. 421).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r ,,w sprawie
szczegotowych form dzialalnosci wychowawczej 1 zapobiegawczej wsrod dzieci i
mtodziezy zagrozonych uzaleznieniem” (Dz. U. Nr 26 z 2003, poz.226).
Rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki Socjalnej z dnia 27 wrze$nia 1997 r ,,w
sprawie ogdlnych przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy” (Dz. U. Nr 169 z 2003 r,
poz. 1650 — tekst jednolity).
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15. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 16 czerwca
2003 r ,wsprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych obiektow
budowlanych i terenow” (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z p6zn. zmianami).

16. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej 1 Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r ,,w
sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w publicznych i niepublicznych szkotach i

placéwkach” (Dz. U. Nr 6 z 2003 r, poz.69).
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